
Оператор call-центра 

от 23 000 руб. до вычета НДФЛ 

Ингосстрах  

Горьковская, Нижний Новгород, Горького, 218/22 

 

Требуемый опыт работы: не требуется 

Полная занятость, полный день 

Обязанности:  

 Прием входящих звонков 
 Консультирование внутренних сотрудников и агентов по возникающим вопросам таким 

как: даты действия договора, кол-во страховых случаев, страховая стоимость ТС и др. 
 Переключение звонков на других специалистов 
 Регистрация поступающих жалоб и обращений 

Требования:  

 Ответственность 
 Коммуникабельность 
 Стрессоустойчивость 
 Грамотная устная речь 
 Умение работать с большим объемом информации 

Условия:  

 Оформление на работу в соответствии с ТК РФ. 
 Белая заработная плата. 
 Соц пакет: ДМС, скидки на страховые продукты, льготы на питание, корпоративный спорт, 

доплата за больничный лист. 
 Стабильный оклад+ ежеквартальные и годовые премии. 
 График работы: первый месяц 5/2 с 9 до 18 далее 2/2 с 9 до 21 либо с 21:00 до 9:00 
 Место работы: м Горьковская (ул Максима Горького) 
 Возможность расти и развиваться в крупной компании. 

Контактная информация 

Есин Анатолий Анатольевич 

+7 (905) 7062271 

anatoly.esin@ingos.ru 
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