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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА
Исследовательская деятельность – это деятельность учащегося, направленная на решение им творческих задач с заранее неизвестным результатом, предполагающая наличие основных этапов, характерных для научного исследования.

Целью пособия является развитие интеллектуальных способностей обучающихся через усвоение алгоритма научного исследования и формирования опыта выполнения исследовательского задания.

Данные Методические рекомендации ориентированы на оказание помощи обучающимся в работе на практических занятиях по овладению знаниями в области научного исследования. 

По каждому разделу в пособии представлены краткое содержание тем, цели и практические задания, контрольные вопросы, которые формируют у студентов умения и навыки применения методов научного исследования в практической деятельности. При выполнении исследовательских работ мы рекомендуем студентам выполнить следующую работу:

· выбрать область исследования;

· сформулировать проблему, обозначить тему исследования;

· определить цель и задачи;

· отобрать методы исследования;

· изучить историю и современное состояние вопроса;

· сопоставить рассматриваемые в научной литературе факты с проблемами, возникающими в профессиональной деятельности;

· предложить пути решения данной проблемы;

· обобщить результаты теоретической и практической работы, сделать выводы;

· оформить исследовательскую работу и представить ее к защите в виде презентации.

Таким образом, работая над проектом, обучающийся самостоятельно определяет глубину проблемы, собирает, обрабатывает и анализирует информацию. Проектная деятельность предусматривает поиск необходимой недостающей информации в энциклопедиях, справочниках, книгах, на электронных носителях, в Интернете, СМИ и т.д. Источником нужной информации могут быть представители различных профессий, родители, увлеченные люди. Анализ и оценка полученных из разных источников данных дает возможность сделать объективный вывод и аргументировано выступить в защиту своего проекта, предоставив результаты исследования.

Используя данные методические рекомендации, в процессе выполнения практических заданий обучающиеся постигают весь алгоритм выполнения проекта – от постановки проблемы до представления результата. Метод проектов имеет богатые дидактические возможности как для внутрипредметного, так и для межпредметного обучения. Выполняемые проекты позволяют выявить интерес обучающихся к самостоятельному научному поиску. Проектирование практически помогает им осознать роль знаний в жизни и обучении. Знания перестают быть целью, а становятся средством в подлинном образовании, помогая формировать навыки экономического мышления. Кроме этого исследовательская деятельность требует от обучающихся соблюдения алгоритма управления своим проектом во времени.
Освоение учебной дисциплины «Проектная деятельность с применением ИT (экономика)» обеспечивает достижение студентами следующих результатов:
Личностных:

· сформированность научного мировоззрения, соответствующего современному уровню развития науки и общественной практики, основанного на различных формах общественного сознания;

· сформированность основ саморазвития и самовоспитания в соответствии с общечеловеческими ценностями и идеалами современного гражданского общества;

· сформированность навыков коммуникативной деятельности при разработке проектов и проведении исследований;

· готовность к сотрудничеству со сверстниками в образовательной деятельности при разработке проектов и выполнения исследований;

· сформированность положительного отношения к проектно-исследовательской деятельности в целом, не зависимо от освоения содержания образовательной предметной области.

Метапредметных:

· умение самостоятельно определять цели учебной деятельности и составлять планы собственной деятельности; 

· умение самостоятельно осуществлять, контролировать и корректировать собственную деятельность; 

· умение использовать все возможные ресурсы для достижения поставленных целей и реализации планов в учебной деятельности; 

· умение выбирать успешные стратегии в различных жизненных и учебных ситуациях;

· владение навыками учебно-исследовательской и проектной деятельности;

· готовность и способность к самостоятельной информационно-познавательной деятельности, включая умение ориентироваться в различных источниках информации, критически оценивать и интерпретировать информацию, получаемую из различных источников;

· владение навыками познавательной рефлексии, как осознания совершаемых действий, в т. ч. учебных, мыслительных процессов, их результатов, определение границ своего знания и незнания, постановка новых познавательных задач и средств их достижения в ходе учебной деятельности; 

· овладение умениями использовать средства информационных и коммуникационных технологий в решении когнитивных, коммуникативных и организационных задач с соблюдением требований техники безопасности, гигиены, ресурсосбережения, правовых и этических норм, норм информационной безопасности и др.;

· овладение языковыми средствами, умение ясно, логично и точно излагать свою точку зрения, использовать адекватные языковые средства и др.

Предметных: 

· сформированность представлений о структуре деятельности, в области проектно-исследовательских работ обучающихся;

· сформированность представлений о видах проектно-исследовательской деятельности;

· владение способами постановки цели и формулирования гипотезы исследования;

· владение основными способами поиска необходимой содержательной информации;

· сформированность представлений о правилах оформления библиографического списка;

· сформированность представлений о способах обработки и презентации полученных результатов;

· сформированность умения выделять объект и предмет исследовательской / проектной работы;

· сформированность умения определять цель и задачи исследовательской / проектной работы;

· сформированность умения составлять план исследовательской / проектной работы;

· сформированность умения формулировать выводы и делать обобщения по итогам выполненной работы;

· владение умением представлять результаты выполненной исследовательской и проектной работы;

· способность к инновационной, аналитической, творческой, интеллектуальной и др. деятельности;

· способность применять теоретические знания при выборе темы и разработке проекта / исследования; 

· владение умением использовать справочную, нормативную, правовую и иную документацию;

· владение знаниями по оформлению библиографии, цитат, ссылок, чертежей, схем, формул;

· способность представлять полученные результаты исследования в форме презентации;

· способность подготовки доклада, реферата, сообщения и др. творческих работ на основе полученных собственных материалов в ходе проектной / исследовательской деятельности.

ТЕМАТИЧЕСКОЕ ПЛАНИРОВАНИЕ

Дисциплина «Проектная деятельность с применением ИТ (экономика)» включает в себя два раздела и пять тем, по каждой из которых предусмотрена выполнение практической работы. Общая трудоемкость дисциплины составляет 36 часов, в том числе:

- обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося – 36 часов;

- самостоятельной работы обучающегося – 0 часов;

- консультации – 0 часов.

Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

	Вид учебной работы
	Объем часов

	Общая трудоемкость учебной нагрузки (всего)
	36

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	36

	в том числе:
	

	     лекционные занятия
	-

	     практические занятия
	36

	Итоговая аттестация: дифференцированный зачет


	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, самостоятельная работа обучающихся
	Объем часов


	Уровень освоения



	1
	2
	3
	4

	Раздел 1. Подготовка. Планирование
	
	

	Введение
	Содержание учебного материала
Образование, научное познание, научная деятельность. Образование как ценность. Выбор образовательного пути. Роль науки в развитии общества, особенности научного познания
	-
	1

	Тема 1.1

Основы методологии исследовательской и проектной деятельности.

Понятие и виды проектов
	Содержание учебного материала

Тема и актуальность исследования. Противоречия и проблема, гипотеза, объект и предмет, как структурные компоненты теоретического познания. Цель и задачи исследования. Новизна и значение работы для практики.
Метод и его значение в научном познании. Методологические принципы (объективность, всесторонность, конкретность и др.). Классификация методов научного познания: методы теоретического исследования, эмпирические методы, метод учебного и научного эксперимента, методы математической статистики.

Этапы реализации исследовательских работ. Виды исследовательских работ.
	-
	2

	
	Практические занятия
1. Анализ и сравнение определений понятий: наука, научное познание; научное исследование; проектная деятельность.

2. Изучение видов и особенностей проектов, как продуктов учебно-познавательной деятельности. Учебные проекты. Исследовательские проекты. Социальные проекты. Этапы работы над проектом, в том числе, исследовательским.
3. Изучение алгоритма выполнения учебных и научных исследований

4. Формулировка цели выполнения учебных и научных исследований, исследовательских проектов.
	4
	2

	
	Самостоятельная работа

1. Собрать информацию для индивидуального проекта или исследования.

2. Подготовить теоретические обобщения (резюме). 

3. Подготовить практическую часть: таблицы, графики, гистограммы и др. в соответствии с методами обработки полученных данных
	
	3

	Тема 1.2

Способы получения и переработки информации
	Содержание учебного материала

Источники информации и их виды. Классификация источников.

Виды библиотечных каталогов, правила работы с каталогами, в т. ч. электронными.
	-
	2

	
	Практические занятия
1. Занятие в библиотеке «Правила работы в библиографическом отделе».
2. Цитирование материала и правила оформления цитат.

3. Оформление источников информации в соответствии с требованиями ГОСТ.
	6
	2

	
	Самостоятельная работа

1. Составить список используемых источников информации по исследуемой теме в соответствии с правилами оформления по ГОСТ.

2. Обработать электронные источники информации, ссылки на электронные источники. 
	
	3

	Тема 1.3
Структура и правила оформления проектных и исследовательских работ
	Содержание учебного материала
Структура исследовательской работы: титульный лист, содержание, введение, основная часть (теоретическая и практическая), список используемых источников, приложения.

Общие требования к оформлению проекта. Оформление текстовых документов, формул и уравнений, графической части и гистограмм (при необходимости), таблиц, иллюстраций и рисунков. Оформление приложений.
	-
	2

	
	Практические занятия
1. Изучение Государственных стандартов РФ в области правил и требований к оформлению проектных и исследовательских работ.

2. Оформление титульного листа 

3. Выбор формата и шрифта, полей и интервалов, красной строки и нумерации страниц

4. Оформление заголовков глав, разделов, параграфов

5. Оформление сносок и примечаний

6. Оформление приложений
7. Работа по оформлению (визуализации) информации: таблицы, графики, диаграммы, рисунки, иллюстрации
	4
	2

	
	Самостоятельная работа

1. Разработать индивидуальный план (содержание) исследовательской работы по теме проекта (подпись научного руководителя)
	
	

	Раздел 2. Планирование. Выполнение индивидуального проекта
	
	

	Тема 2.1

Этапы работы над проектом или исследованием
	Содержание учебного материала
	-
	2

	
	Практические занятия
1.Работа над введением научного исследования: обоснование актуальности темы, постановка цели исследования, формулировка задач исследования, выбор объекта и предмета исследования.

2.Работа над основной частью исследования: составление индивидуального рабочего плана, поиск источников информации, отбор фактического материала.

3. Работа по оформлению результатов работы в заключении. Анализ полноты достижения поставленных цели и задач. Оценка качества выполнения проекта в целом.

4.Работа с уточненным списком литературы и Интернет-ресурсами. Оформление раздела «Список используемых источников».
5. Работа с приложениями.
6. Работа над созданием презентации по выбранной теме с применением IT-технологии.
	12
	2

	
	Самостоятельная работа

1. Выполнить полученное задание на основе индивидуального плана
	
	3

	Тема 2.2

Публичное выступление. Защита проекта
	Содержание учебного материала

Публичное выступление на трибуне и личность. Главные предпосылки успеха публичного выступления. Ясный смысл выступления. Секрет искусства обхождения с людьми. Как заканчивать выступление.
Общая структура доклада: вступление, основная часть, выводы.

Искусство презентации
	-
	2

	
	Практические занятия
1. Подбор наиболее оптимальных материалов для выступления. Подготовка иллюстративного материала для презентации

2. Подготовка авторского доклада. Выбор формы выступления. Определение временных пропорций доклада с учетом существующих критериев оценки работ.
3. Предзащита индивидуального проекта в виде презентации
	10
	2

	
	Самостоятельная работа

1. Составить доклад и подготовиться к выступлению на защите индивидуального проекта
	
	3

	Дифференцированный зачет
	
	

	










Всего часов 
	36
	


Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:

1. – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств);
2. – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководство);
3. – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности¸ решение проблемных задач).
СОДЕРЖАНИЕ ПРАКТИЧЕСКИХ ЗАНЯТИЙ

Раздел 1 Подготовка. Планирование

Тема 1.1 Основы методологии исследовательской и проектной деятельности. Понятие и виды проектов.

Краткое содержание темы
Важное значение для осуществления эффективного исследования имеет владение комплексом общенаучных и специальных методов исследования.

Методы исследования – это способы изучения явлений, получения научной информации о них с целью установления закономерных связей, отношений и построения научных теорий. Все многообразие методов можно разделить на три группы: теоретические, эмпирические и математические (статистические).

При проведении теоретического исследования ученый имеет дело не с самой реальностью, а с ее мысленной репрезентацией – представлением в форме умственных образов, формул, пространственно-динамических моделей, схем, описаний и т. д. Теоретическая работа совершается «в уме». В теоретическом исследовании проводится «мысленный эксперимент», когда идеализированный объект исследования (умственный образ) ставится в различные условия (также мысленные), после чего, на основе логических рассуждений, анализируется его возможное поведение.

К методам теоретического уровня познания в науке относят: восхождение от абстрактного к конкретному, анализ и синтез, сравнение, обобщение, построение гипотезы, построение мысленного эксперимента, прогнозирование, моделирование, индуктивно-дедуктивный подход, структурно-системный подход.

Эмпирическое познание – это познание опытным путем. Предмет исследования эмпирического познания – практика, результаты ее деятельности; свойства и связи, выявленные в процессе деятельности. Эмпирическое исследование проводится для проверки правильности теоретических построений; ученый взаимодействует с самим объектом, а не с его знаково-символическим или пространственно-образным аналогом.

К эмпирическим методам относят: изучение литературы, документов и результатов деятельности, наблюдение, опрос (анкетирование, интервью), тестирование, обобщение опыта, сравнение, измерение, эксперимент.

Наблюдение – один из самых информативных методов исследования. Это единственный метод, который позволяет видеть все стороны изучаемых явлений и процессов, доступные восприятию наблюдателя. Суть эксперимента заключается в том, что явления и процессы изучаются в строго контролируемых и управляемых условиях. В ходе эксперимента исследователь сознательно изменяет ход какого-нибудь явления путем введения в него нового фактора.

Статистические (математические) методы являются базовым инструментарием обработки данных измерений практически во всех областях научного познания. В сочетании с методами планирования и моделирования эксперимента статистические методы позволяют выявлять объективные закономерности при проверке различных научных гипотез.

Статистические методы стали неотъемлемой частью исследований, поскольку без них при решении целого ряда исследовательских задач невозможно дать объективную интерпретацию результатов измерений. Применению статистических методов предшествует этап формализации задач (введение символьных обозначений, выбор параметров, установление порядка предположительных процедур, сравнений и т. д.). Для разработки моделей (как сравнительных объектов) часто используют методы математического моделирования: составление уравнений, определение функций, имеющих прогностическое назначение и т.д.

Шкалирование и рейтинг – самые распространенные математические методы исследования. Шкалирование – это диагностический метод измерения, с помощью которого реальные качественные явления получают свое числовое выражение посредством количественных оценок.

Рейтинг – это метод оценивания или измерения, основанный на суждениях компетентных экспертов. Рейтинг по сути – это метод косвенного наблюдения, состоящий в изучении явления через разностороннюю его оценку человеком, непосредственно наблюдавшим или участвовавшим в нем. 

Практическая работа 1.
Цель работы: научиться применять в практической деятельности эмпирические и математические (статистические) методы исследования.
Задание 1. Ознакомьтесь с различными типами вопросов.

Вопросы и вопросники (анкеты) могут быть открытого типа, в которых ответы формулируются самим опрашиваемым. Открытые вопросы являются обычно прямыми и выявляют непосредственно осознаваемые особенности респондентов или их суждения по поводу исследуемых процессов. Они требуют самостоятельного формулирования ответа. Например, таким является вопрос: «Что необходимо для эффективной адаптации первокурсников колледжа?».

Выделяют также вопросы полузакрытого типа, при работе с которыми ответ можно выбрать из предложенных вариантов или сформулировать свой собственный, если предложенные готовые ответы не устраивают респондента.

На вопросы закрытого типа опрашиваемым необходимо выбрать один из предлагаемых готовых ответов.

Анкеты с закрытыми вопросами ограничивают возможности отвечающих, но такие анкеты лучше поддаются математической обработке. В анкету (обычно анонимную) полезно включать общие данные, характеризующие респондента (пол, возраст).

Задание 2. Прочитайте вводную часть анкеты и составьте вопросник, исходя из данного обращения. Анкета должна содержать не более 10 вопросов и предназначена для интервьюирования студентов на предмет их удовлетворенности ходом учебно-воспитательного процесса в колледже.
«Уважаемый студент!

Мы проводим изучение особенностей адаптации первокурсников колледжа. Ваши ответы на вопросы анкеты окажут большую помощь в приспособлении студентов к новому социальному окружению, условиям учебы, жизни и особенностям будущей профессии. Истинность результатов исследования в большей степени зависит от искренности и продуманности ответов, качества заполнения анкеты.

Нельзя пропускать вопросы, не отвечая на них. Поставьте галочку (√) или крестик (Х) напротив выбранного номера варианта, соответствующего вашему мнению или впишите свой вариант.

Заранее благодарим за помощь. Фамилию можно не указывать».

Пример анкеты для студентов 1 курса колледжа

1. Что для Вас явилось толчком для поступления в колледж?

· заинтересованность в будущей профессии

· совет друзей

· желание родителей

· свой вариант ___________________________________
2. Легко ли Вам находить общий язык с другими студентами?

· да

· нет

· не всегда

· затрудняюсь ответить

3. Легко ли Вы находите общий язык с преподавателями?

· да

· нет

· не всегда

· затрудняюсь ответить

4. Не жалеете ли Вы, что стали студентом колледжа?

· нет
· жалею

5. Что для Вас было самым тяжелым на начальном этапе обучения в колледже?

· войти в новый коллектив
· привыкнуть к новым условиям обучения

· свой вариант ___________________________________

6. Какие отношения сложились в Вашей группе?

· доброжелательные
· каждый сам по себе

· неприветливые

7. Какая(-ие) проблема(-ы) сегодня Вас волнуют больше всего?

· учеба
· отношения с друзьями

· отношения с родителями

· свой вариант ___________________________________

8. Больше всего в колледже Вам нравит(-ят)ся

· учиться
· хорошие преподаватели

· столовая

· спортзал

· одногруппники

· большая перемена

· свой вариант ___________________________________

9. Больше всего в колледже Вам не нравит(-ят)ся

· спортзал
· гардероб

· пары

· аудитории

· свой вариант ___________________________________

10. Что бы Вы посоветовали руководству колледжа для повышения адаптации первокурсников?

(больше интересных мероприятий, отремонтировать спортзал, аудитории, сократить количество пар в день, увеличить продолжительность перемен, перенести гардероб в цокольный этаж или иное)
Контрольные вопросы:
1. Какие виды вопросов используют при составлении анкет?

2. Перечислите требования, предъявляемые к анкетированию.

Задание 3. Проведите интервью со студентом своей группы. Ответы запишите в анкету.

Контрольные вопросы:
1. Какие требования необходимо соблюдать при составлении анкеты для интервью?

2. Перечислите правила, которых следует придерживаться при интервьюировании.

Задание 4. Оцените уровень преподавания предметов вашими педагогами (личностные особенности преподавателя не оцениваются). Запишите краткую характеристику или связанную с преподавателем ассоциацию. Заполните рейтинговые анкеты.

Рейтинговая анкета

	Предмет
	Преподаватель
	Балл от 1 до 10
	Краткая характеристика, ассоциация

	1.
	
	
	

	2.
	
	
	

	3.
	
	
	

	4.
	
	
	

	5.
	
	
	


Задание 5. Для каждого преподавателя рассчитайте средний балл и определите рейтинговое место. Сделайте вывод.
Тема 1.2 Способы получения и переработки информации
Краткое содержание темы

Одним из основных видов самостоятельного учебного труда студентов является работа с книгой. Умение работать с литературными источниками является наиболее важным средством овладения будущей специальностью.

При знакомстве с литературным источником следует обратить внимание на имя автора, название и подзаголовки, место и год издания, прочитать аннотацию. Это позволяет узнать жанр книги (учебник, учебное пособие, научная статья и т.д.), кому адресовано издание (на какой круг читателей оно рассчитано), определиться в содержании (какова главная идея, излагаемая в литературном источнике). 

При изучении литературных источников следует придерживаться некоторых правил:
1. Читать необходимо с бумагой и карандашом. Желательно иметь под рукой справочники и словари.

2. При чтении необходимо внимательно следить за мыслью автора и вести записи. Запись – лучшая опора для памяти.

3. Чтение должно быть активным, т. е. чтением-размышлением. Именно такое чтение позволит глубоко понять текст и прочно его усвоить.

4. При обдумывании прочитанного важно связывать новое с ранее изученным, чтобы представить его в общей системе знаний.

Для того чтобы информация сохранилась надолго, необходимо ее зафиксировать. Формы фиксации прочитанного могут быть разными: составление аннотации, простого или сложного плана, тезисов, конспектов.
Аннотация — краткая характеристика печатного издания (или его части) с точки зрения содержания, назначения, формы и других особенностей. Аннотация включает сведения о содержании произведений печати, его авторе и достоинствах работы и помещается на обороте титульного листа книги,

План текста — это самая краткая запись его содержания, порой он может состоять из трех-четырех простых предложений. План отражает последовательность изложения текста, помогает сосредоточиться на главном при длительной работе над источником. С помощью плана очень легко восстановить в памяти большой объем печатного материала. Умение составлять план текста способствует развитию логического мышления, формированию навыка четко формулировать и последовательно излагать собственные мысли. Кроме того, план помогает составлять другие виды краткой записи текста, например конспекты и тезисы, а также способствует организации самоконтроля.

Последовательность действий при составлении плана:

1. Прочесть весь текст, чтобы осмыслить его в целом.

2. При повторном чтении определить и отметить в тексте смысловые границы, т.е. те места, где кончается одна мысль и начинается другая.

3. Каждому выделенному фрагменту дать название, которое и будет пунктом плана.

4. Просмотреть текст еще раз, чтобы убедиться в правильности установления границ смены мыслей и точности формулировок.
Каждая книга или статья представляют собой цепь логически связанных утверждений, которые в тексте обычно сопровождаются обоснованиями, доказательствами, пояснениями, иллюстрациями. Если вычленить из текста основные утверждения или положения, получим то, что называют тезисами.

Иными словами, тезис — это положение, отражающее смысл значительной части текста; то, что доказывает или опровергает автор; то, в чем он стремится убедить читателя; вывод, к которому он подводит.

Тезисы лучше других видов записи помогают написать доклад.
Конспект — это сокращенная запись информации. В конспекте, как и в тезисах, должны быть отражены основные положения текста, которые при необходимости дополняются, аргументируются, иллюстрируются одним или двумя самыми яркими и в то же время краткими примерами. Конспект может быть кратким или подробным. Вы можете сохранить без изменения предложения конспектируемого текста или использовать другие, более сжатые формулировки.

Конспект нужен для того, чтобы:

1. Научиться перерабатывать любую информацию, передавая ее в сокращенном виде;

2. Выделить в письменном тексте самое необходимое и нужное для решения учебной или исследовательской задачи;

3. Создать модель проблемы (понятийную или структурную);

4. Упростить запоминание текста, облегчить овладение специальными терминами;

5. Накопить информацию для написания более сложной работы.
При составлении конспектов нередко используются цитаты. Цитата — точная, буквальная выдержка из какого-нибудь текста.

Цитата должна быть неразрывно связана с текстом (служить доказательством или подтверждением выдвинутых автором положений). Цитата приводится в кавычках, точно по тексту первоисточника: с теми же знаками препинания и в той же грамматической форме. Пропуск слов, предложений, абзацев при цитировании обозначается многоточием. При цитировании не допускается объединение в одной цитате нескольких отрывков, взятых из разных мест. Каждый такой отрывок должен оформляться как отдельная цитата.

При цитировании каждая цитата должна сопровождаться указанием на источник (библиографическая ссылка).
Цитату можно ввести в контекст различными способами:

Автор (в частности) пишет: «...»;

Автор подчеркивает: «...»;

Автор указывает: «...»;

«..., — пишет автор, — ...»;

«..., — отмечает автор, — ...»;

«..., — подчеркивает автор, — ...»;

«..., — указывается в работе (статье), — ...»;

«..., — отмечается по этому поводу в статье (работе), — ...»;

«..., — указывается в этой связи, — ...»;

Автор делает следующее замечание: «...»;

Вместе с тем имеется уточнение: «...»;

В итоге делается такой вывод: «...»;

Сделан такой вывод: «...»;

Он заключает: «...»;

В заключение автор пишет: «...»
Практическая работа 2
Цель работы: освоить алгоритм переработки информации, необходимой для подготовки плана исследовательской деятельности и составления конспекта будущего проекта.

Задание 1. Прочитайте аннотацию книги Бережновой Е.В. Основы учебно-исследовательской деятельности: учеб.пособие для студ. учреждений сред. проф. образования / Е.В. Бережнова, В.В. Краевский. — 9-е изд., стер. — М.: Издательский центр «Академия». 2013. — 128 с.
В книге изложены методологические характеристики исследовательской деятельности, ее логика, методы. Значительная часть издания посвящена умениям самостоятельного учебного труда студентов: выбирать нужный информационный источник, составлять планы, тезисы, конспекты, рефераты, рецензии. Специальная глава содержит конкретные рекомендации к выполнению курсовых и дипломных работ. В это издание внесены изменения в соответствии с новыми правилами оформления исследовательских работ.

Контрольные вопросы:
1. Получили ли вы общее представление о книге?

2. Содержится ли в аннотации основная идея книги?

3. Может ли эта книга быть вам полезна? чем?

Задание 2 . Ознакомьтесь с рекомендуемой литературой по индивидуальному заданию. Прочитайте любую статью (на ваш выбор). Найдите в ней различные виды цитирования. Обратите внимание на способы включения цитат в текст.

Задание 3. Прочитайте индивидуальное задание. Составьте план. Используя план как основу, составьте конспект работы. Представьте работу в следующей форме:
	План
	Конспект
	Поля

	1.
	
	

	2.
	
	

	3.
	
	


Тема 1.3 Структура и правила оформления проектных и исследовательских работ
Краткое содержание темы

Выполнение и оформление проектных  работ – один из важных и перспективных видов исследовательской деятельности обучающихся.

В творческом взаимодействии студента и преподавателя формируется личность будущего специалиста, развивается его умение решать актуальные экономические проблемы, самостоятельно ориентироваться в научной экономической литературе, успешно применять на практике теоретические знания.

У студента, которому предстоит подготовить проектную работу, появляется целый ряд вопросов.

1. Как выбрать тему проекта?

2. Как обосновать актуальность темы исследования?

3. Какова структура работы?

4. Как оформить текст курсовой работы?

5. Как представить работу на обсуждение?

6. Какую помощь может оказать студенту руководитель?

Темы проектных работ, как правило, определяет преподаватель.
Проектная работа имеет следующую структуру.

I. Титульный лист оформляется с учетом следующих требований.

Вверху –  название учебного заведения и учреждения, которому оно подчиняется.

В середине листа – тема индивидуального проекта
Ниже, справа, указывается фамилия, имя, отчество студента, а также курс и факультет (отделение), ниже –фамилия, имя, отчество научного руководителя.

Внизу — год написания работы.
П. Оглавление содержит названия пунктов и подпунктов плана проектной работы. При этом их формулировки должны соответствовать содержанию работы, быть краткими, четкими, последовательно и точно отражать ее внутреннюю логику. Обязательно указывают страницы, с которых начинается каждый пункт или подпункт.

Пример.
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III. Введение – это часть проекта содержит обоснование актуальности темы исследования, основные характеристики проектной работы (проблема, объект, предмет, цель, задачи исследования и др.).

Введение должно занимать не более двух-трех страниц машинописного текста.

Для того чтобы проверить, правильно ли представлены основные характеристики научного исследования, полезно ответить на следующие вопросы.

1. Что надо изучить из того, что ранее не было изучено? (Проблема.)

2. Как назвать исследование? (Тема.)

3. Почему данную проблему нужно в настоящее время изучать?

(Актуальность.)

4. Что рассматривается? (Объект исследования.)

5. Как рассматривается объект, какие новые отношения, свойства, аспекты, функции раскрывает данное исследование? (Предмет исследования.)

6. Какой результат исследователь намерен получить, каким он его видит? (Цель.)

7. Что нужно сделать, чтобы цель была достигнута? (Задачи.)

8. Что не очевидно в объекте, что исследователь видит в нем такого, чего не замечают другие? (Гипотеза и защищаемые положения.)

IV. Основная часть проектной работы включает в себя содержание

обозначенных пунктов плана. В них раскрывают историю и теорию исследуемого вопроса, дают критический анализ литературы, излагают позицию автора. Далее освещаются методы, организация и результаты самостоятельно проведенного фрагмента исследования.

V. Заключение содержит итоги работы, важнейшие выводы, к которым пришел автор в соответствии с поставленными задачами. В нем отмечается их практическая значимость, возможность внедрения результатов работы и дальнейшие перспективы исследования темы. Важнейшее требование к заключению – его краткость и обстоятельность. Не следует повторять содержание введения и основной части работы. В целом заключение должно давать ответы на следующие вопросы:

1. С какой целью предпринято студентом данное исследование?

2. Что сделано?

3. К каким выводам пришел автор?

VI. Список использованных источников составляется в алфавитном порядке фамилий авторов или названий произведений (при отсутствии фамилий авторов).

В список включают все использованные в процессе работы литературные источники независимо от того, где они опубликованы (в отдельном издании, в сборнике, журнале, газете и т.д.), а также от того, имеются ли в тексте ссылки на не включенные в список произведения или последние не цитировались, но были использованы автором.

В списке применяется общая нумерация источников. При их оформлении указывают важные исходные данные: фамилию и инициалы автора, название работы, место и год издания, общее количество страниц. По новым правилам следует указать вид носителя информации (печатный или электронный).

VII. Приложения обычно оформляются на отдельных листах, причем каждое из них должно иметь свой тематический заголовок и в правом верхнем углу надпись «Приложение» с указанием его порядкового номера; если приложений несколько, то «Приложение 1», «Приложение 2» и т.д.

В приложении помешаются анкеты (составленные самостоятельно), с помощью которых осуществляется сбор эмпирического материала, конспекты уроков или воспитательных мероприятий, протоколы наблюдений, сценарии праздников, детские рисунки, фотографии и т.д.

Проектную работу студент выполняет самостоятельно, пользуясь консультациями преподавателя и отчитываясь перед ним по мере выполнения ее отдельных частей и работы в целом.
Практическая работа 3
Цель работы: изучить стандарты в области правил и требований к оформлению проектных и исследовательских работ.
Задание 1. Ознакомьтесь с основными рекомендациями по оформлению индивидуального проекта.

Набор текста
· Тест набирается в формате .doc, размер страницы - А4, поля – 2 см,  шрифт - Times New Roman, кегль - 14, междустрочный  интервал - 1,5, в электронном  виде (в формате WORD). Объем: 10 страниц. По возможности используйте редактор Microsoft Word for Windows версий до 2003 г.

· При наборе используйте стандартные Windows TrueType шрифты (например, Times New Roman, Courier New, Arial и т.п.). В названиях, именах, терминах, приводимых на языке оригинала, обязательна расстановка всех необходимых по правилам орфографии соответствующего языка надстрочных и подстрочных знаков (диакритиков). Для греческого языка следует использовать шрифт Hellenica; для древнерусского (церковнославянского) – шрифт Ижица.

· Активно используйте возможности текстового редактора – автоматическое создание сносок, автоматический перенос или автоматический запрет переносов (ручной перенос недопустим), создание списков, автоматический отступ, создание макетов таблиц в MS Word (Таблица – Добавить таблицу) или в MS Excel (набор таблиц вручную, т.е. с помощью большого числа пробелов и табуляторов, не используя ячейки, недопустим).

· Разделение строк в пределах абзаца символом возврата каретки (обычно клавиша Enter) недопустимо.

· Десятичные цифры набираются через точку, а не через запятую (0.25 вместо 0,25).

· Используются кавычки вида «слово».

· Желательно не заменять букву «ё» буквой «е», особенно в фамилиях.

· Все даты набиваются в виде «число.месяц.год  г.», т.е. 02.05.2016 г.

· Точка не ставится после: «УДК …», заглавия статьи, фамилий авторов, названий организаций, заголовков и подзаголовков, названий таблиц, размерностей (с – секунда, г – грамм, мин – минута, сут – сутки, град – градус), в подстрочных индексах (Тпл – температура плавления, Тфп – температура фазового перехода).

· Точка ставится после: сносок (в том числе в таблицах), примечаний к таблице, краткой аннотации, сокращений (мес. – месяц, г. – год, млн. – миллион, т. пл. – температура плавления).

· Символы физических и математических величин набираются курсивом, химические символы – прямым шрифтом. Желательно символы, обозначенные латиницей, набирать курсивом, греческим алфавитом – прямым шрифтом, все цифры в формулах – прямым шрифтом.

Оформление ссылок 

· В тексте ссылки на литературные источники приводятся в квадратных скобках (например: [1], [1–5; 9]). Они расставляются в порядке их упоминания в тексте. 

· Цитирование двух или более работ под одним номером не допускается. 

· В списке литературы источник упоминается только один раз, поэтому все ссылки на него в тексте статьи идут под одним и тем же номером. Если при этом используются разные страницы одной работы (например, при её цитировании) и авторы хотят указать в тексте номера этих страниц, то после номера работы указываются эти страницы. Т.е. такие ссылки в тексте статьи оформляются следующим образом:

ххх     [9, с. 25; 10, с. 15]       ххх      [9, с. 45]     

· Если даётся ссылка сразу на несколько источников (например, [2–7]), которые до этого не упоминались, то в списке литературы они идут подряд в хронологическом порядке. 

Оформление иллюстраций
· На все рисунки в тексте должны быть даны ссылки. Рисунки должны располагаться непосредственно после текста, в котором они упоминаются впервые, или на следующей странице.

· Рисунки нумеруются арабскими цифрами, при этом нумерация сквозная. Подпись к рисунку располагается под ним посередине строки. Слово «Рисунок» пишется полностью. В этом случае подпись должна выглядеть так: Рисунок 2 – Структура фирмы

· Точка в конце названия не ставится.

· При ссылках на иллюстрации следует писать «... в соответствии с рисунком 2» при сквозной нумерации и «... в соответствии с рисунком 1.2» при нумерации в пределах раздела.
Оформление таблиц
· На все таблицы в тексте должны быть ссылки. Таблица должна располагаться непосредственно после текста, в котором она упоминается впервые, или на следующей странице. От текста таблица отбивается сверху и снизу пустой строкой.

· Все таблицы нумеруются. Нумерация - сквозная.
· Название таблицы помещают над таблицей слева, без абзацного отступа в одну строку с ее номером через тире. Точка в конце названия не ставится.
Пример.
Таблица 3 – Коэффициенты отражения и пропускания световой волны тонкой металлической пленкой
	Металл
	пк
	п
	ТЕ - волна
	ТМ – волна

	
	
	
	Толщина в Х (при К=Т)
	Фаза в л (при К=Т)
	Толщина в Я (при К=Т)
	Фаза в п

(при К=Т)

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


· Таблица должна быть обязательно выровнена по центру страницы. Интервал между строк одинарный.

· При переносе таблицы на следующую страницу название помещают только над первой частью, при этом нижнюю горизонтальную черту, ограничивающую первую часть таблицы, не проводят. Над другими частями таблицы слева пишут слово «Продолжение» и указывают номер таблицы (например, Продолжение таблицы 1).

· Таблицу с большим количеством столбцов допускается делить на части и помещать одну часть под другой в пределах одной страницы. Заголовки столбцов и строк таблицы следует писать с прописной буквы в единственном числе, а подзаголовки столбцов - со строчной буквы, если они составляют одно предложение с заголовком, или с прописной буквы, если они имеют самостоятельное значение. В конце заголовков и подзаголовков столбцов и строк точки не ставят. Разделять заголовки и подзаголовки боковых столбцов диагональными линиями не допускается.

· Заголовки столбцов, как правило, записывают параллельно строкам таблицы, но при необходимости допускается их перпендикулярное расположение.

· Горизонтальные и вертикальные линии, разграничивающие строки таблицы, допускается не проводить, если их отсутствие не затрудняет пользование таблицей. 

· Если все показатели, приведенные в графах таблицы, выражены в одной и той же единице физической величины, то ее обозначение необходимо помещать над таблицей справа.
· Для сокращения текста заголовков и подзаголовков граф отдельные понятия заменяют буквенными обозначениями, если они пояснены в тексте или приведены на иллюстрациях, например, D – спрос, S – предложение, Q – количество.
· Если числовые значения величин в графах таблицы выражены в разных единицах физической величины, их обозначения указывают в подзаголовке каждой графы.
· Обозначения, приведенные в заголовках граф таблицы, должны быть пояснены в тексте или графическом материале документа.
Задание 2. Ознакомьтесь с требованиями к оформлению Списка использованных источников.
Оформление использованных источников информации
1. Минимальное количество источников – 5.

2. Инициалы ставятся после фамилий авторов и редакторов и не разделяются пробелами между собой (Иванов А.А., Petrov B.B.).

3. При ссылке на работы, опубликованные в периодических изданиях, коллективных трудах или сборниках статей и т.п., название работы отделяется от названия того издания, где она опубликована, двумя косыми чертами //. Для периодических изданий после названия сначала указывается год, потом том и/или номер издания, затем первая и последняя страницы; все эти позиции разделяются точками и отделяются от соответствующих цифр пробелами (1992. Т. 29. № 2. С. 213–222.; 2007. V. 35А. № 5. P. 103 –114.). Для обозначения тома, части, номера, выпуска используются принятые сокращения (Т.; Ч.; Вып.; №; в иностранных изданиях: V.; Bd.; T.; Ht.; Tl.; №).

4. После названия издательства или города (если издательства нет) перед годом ставится запятая.

5. Место издания указывается с использованием принятых сокращений, например: М., СПб., Н. Новгород; L., P., B., N.Y. Если место издания содержит указание на несколько городов, то их следует отделять тире: М. – Л.; М. – Калуга; L. – N.Y.; B. – Leipzig.

6. Список литературы должен называться «Список использованных источников». 
7. Порядок размещения чаще всего – алфавитный (по фамилиям авторов или названию книг, если автор не указан). 

Исключение – законодательные документы (они всегда возглавляют список) и электронные ресурсы (замыкают).

Стандартное размещение источников:

- официальные документы (нормативные акты),

- книги,

- журнальные (газетные) статьи,

- электронные издания.
8. Издания на иностранных языках размещаются в конце списка после русскоязычных источников в порядке латинского алфавита.
Примеры оформления разных источников информации
1. Нормативные акты (кодексы, законы, постановления)
Нормативные акты располагаются в следующем порядке:

- международные акты, ратифицированные Россией, причем сначала идут документы ООН; 

- Конституция России; 

- кодексы; 

- федеральные законы; 

- указы Президента России; 

- постановления Правительства России; 

- приказы, письма и пр. указания отдельных федеральных министерств и ведомств; 

- законы субъектов России; 

- распоряжения губернаторов; 

- распоряжения областных (республиканских) правительств; 

- судебная практика (т.е. постановления Верховного и прочих судов России); 

Федеральные законы следует записывать в формате: Федеральный закон от [дата] № [номер] «[название]»// [официальный источник публикации, год, номер, статья]
Законы располагаются не по алфавиту, а по дате принятия (подписания Президентом России) – впереди более старые.

Пример: Об исполнении федерального бюджета за 2003 год : федер. закон от 4 апреля 2005 № 30-ФЗ // Собрание законодательства РФ. – 2005. – № 15. Ст. 1275.
2. Источник с одним автором (расположение в алфавитном порядке, ориентируемся на фамилию)
Пример: Лунгу Т. П. Социальная психология: учебник / Т. П. Лунгу. – СПб.: Питер, 2015. – 511 с.
3. Источник с несколькими авторами (не более 3-х; первый автор указывается перед названием)
Пример: Павлова Э. Ю. История психологии / Э.Ю. Павлова, А.С. Гордеев, Ю.С. Шмыгин. – М.: Наука, 2014. – 136 с.
4. Многотомное издание
Пример: Ананьев А.Г. Экономика. Т.3. Макроэкономика [Текст] /А.Г. Ананьев. – М.: Академия, 2013. – 654 с.
5. Учебное пособие с коллективом авторов или под редакцией
Пример: Михеев Л. С. Современная психология: учебник / Л. С. Михеев [и др.] – М.: Академия, 2013. – 235 с. 

Психология толпы: учеб. пособие для студ. вузов / под ред. Е. Б. Носов. – М.: Наука, 2015. – 315 с.
6. Журнальная статья
Пример: Веденеев А. С. Психология конфликта / А. С. Веденеев // Вопросы психологии. – 2015. – №3. – С. 24-28.
7. Статья из сборника
Пример: Абашкина Е.О. Рынок труда и уровень жизни населения России: нелинейные методы анализа и прогнозирования // Информация и экономика: теория, модели, технологии: Сб. науч. тр. – Барнаул, 2002. – С. 80 – 111.
8. Доклад из сборника трудов конференции
Пример: Рыков А.С., Лановец В.В., Матвиенко М.Ю. Система конструирования и исследования алгоритмов деформируемых конфигураций // Тр. междунар. конф. «Идентификация систем и задачи управления» SICPRO’2000 / Ин-т пробл. упр. – М., 2000. – С. 5 – 9.
9. Статья из газеты
Пример: Серов А. Итоги национализации / А. Серов // Известия. – 2000. – 14 июня. – С. 5.
10. Электронный источник
Пример: Рекомендации по оформлению списка литературы [Электронный ресурс] / Всероссийский банк учебных материалов; ред. Марфунин Р.М. – Режим доступа: http://referatwork.ru, свободный. (Дата обращения: 16.08.2015 г.).
Крохин Е.Е. Реставрация памятников архитектуры [Электронный ресурс]. –http://www.architechos.ru/restovrat.htm.
Задание 3. Составьте Титульный лист и Оглавление (содержание) исследовательской работы по теме проекта.
Задание 4. Составьте Список использованных источников по теме проекта.
РАЗДЕЛ 2 Планирование. Выполнение индивидуального проекта
Тема 2.1 Этапы работы над проектом или исследованием
Краткое содержание темы
Постановка проблемы – начало любого исследования. Не нуждается в исследовании лишь подтверждение очевидности. В неизменных условиях, к которым приспосабливается человек, мир для него беспроблемен. Проблемы порождаются изменчивостью мира и духовной активностью людей.

В отличие от житейской, научная проблема формируется в терминах определенной научной отрасли. Она должна быть операционализированной. Проблема понимается или как синоним практической задачи, или как нечто неизвестное в науке. Проблема – это мост известного к неизвестному, конкретное «знание о незнании». Иными словами проблему можно обнаружить, только хорошо ориентируясь в определенной области. В отличие от ответа на вопрос решение проблемы не содержится в существующем знании и не может быть получено путем преобразования наличной научной информации. Требуется найти способ получения новой информации и получить ее.

Сущность проблемы – заключается в противоречии между установленными фактами и их теоретическим осмыслением, между разными объяснениями и интерпретациями фактов. Научная проблема не выдвигается произвольно, а является результатом глубокого изучения состояния практики и научной литературы, отражает противоречия процесса познания на его исторически определенном этапе. Вытекающая из выявленных противоречий проблема должна быть актуальной, отражать то новое, что входит или должно войти в жизнь. Источником проблемы обычно являются узкие места, затруднения, конфликты, рождающиеся в практике.

Итак, можно выделить следующие этапы порождения проблемы: 

· выявление нехватки в научном знании о реальности;

· описание проблемы на уровне обыденного языка;

· формулирование проблемы в терминах научной дисциплины.

Проблема – это риторический вопрос, который исследователь задает природе, но отвечать на него должен он сам. Приведем философскую трактовку понятия «проблема». Проблема – объективно возникающий в ходе развития познания вопрос или комплекс вопросов, решение которых представляет существенный практический или теоретический интерес.

В качестве объекта познания выступают связи, отношения, свойства реального объекта, которые включены в процесс познания. Объект исследования – это определенная совокупность свойств и отношений, которая существует независимо от познающего, но отражается им, служит конкретным полем поиска. Это делает объект научного познания некоторым единством объективного и субъективного. 

Понятие предмет исследования еще конкретнее по своему содержанию. В предмете исследования фиксируется то свойство или отношение в объекте, которое в данном случае подлежит глубокому специальному изучению. В одном и том же объекте могут быть выделены различные предметы исследования. В предмет включаются только те элементы, связи и отношения объекта, которые подлежат изучению в данной работе. Поэтому определение предмета исследования означает установление границ поиска. В предмете в концентрированном виде заключены направления поиска, важнейшие задачи, возможности их решения соответствующими средствами и методами. Предмет исследования – это своего рода ракурс, точка обозрения, позволяющая видеть специально выделенные отдельные стороны, связи изучаемого. 

Предмет исследования формируется на объективной основе самим исследователем. Предмету придается определенная логическая форма выражения. Сделать это можно, только опираясь на определенные исходные положения, на некоторую гипотетическую концепцию изучаемого.

Итак, объект исследования – это область действительности, на которую направлена поисковая деятельность исследователя. Предмет – звено, участок действительности, часть объекта исследования, которая требует осмысления.

Цель исследования – это обоснованное представление об общих конечных или промежуточных результатах поиска. Прежде чем достигнуть чего-то, человек создает мысленный образ будущего, строит его в своей голове, совершает так называемое опережающее отражение действительности. Значит исследовательская цель в исследовании – это результат целеобразующей деятельности. Цель не является плодом мечты, фантазии или только благих пожеланий исследователя. Она является результатом предвидения, основанного на сопоставлении идеала и потенциальных резервов преобразования реальных процессов и явлений профессиональной действительности. 

Важным и необходимым этапом исследования является конкретизация общей цели в системе исследовательских задач. Задача представляет собой звено, шаг, этап достижения цели. Задача – это цель преобразования конкретной ситуации, иными словами, ситуация, требующая своего преобразования для достижения определенной цели. Задача всегда содержит известное и неизвестное, искомое, требуемое, рассчитанное на совершение определенных действий, приложение усилий для продвижения к цели, для разрешения поставленной проблемы.

Среди значительного количества задач, подлежащих решению, очень важно выделить основные. Их рекомендуется выделить сравнительно немного, не более 5 – 6. Однако обязательно должны быть выделены три группы основных задач: историко-диагностическая, теоретико-моделирующая и практически-преобразовательная. Остальные, более частные задачи, относят чаще всего в качестве подзадач к основным. 

Теоретическим ядром исследования выступает гипотеза. 

Гипотеза – это научное предположение, вытекающее из теории, которое еще не подтверждено и не опровергнуто. В методологии науки различают теоретические гипотезы и гипотезы как эмпирические предположения, которые подлежат экспериментальной проверке. Первые входят в структуры теорий в качестве основных частей. Теоретические гипотезы выдвигаются для устранения внутренних противоречий в теории либо для преодоления рассогласований теории и экспериментальных результатов и являются инструментом совершенствования теоретического знания.

Второй тип гипотез – предположения, выдвигаемые для решения проблемы методом экспериментального исследования. Это экспериментальные гипотезы, которые не обязательно должны основываться на теории.

Исследователи различают научные и статистические гипотезы. Научные гипотезы формулируются как предполагаемое решение проблемы. Статистическая гипотеза – утверждение в отношении неизвестного параметра, сформулированное на языке математической статистики. 

Итак, гипотеза – обоснованное предположение о том, как, каким путем, за счет чего можно получить искомый результат. Для выдвижения гипотезы необходимы: тщательное изучение состояния дела; научная компетентность; осуществление диагностического обследования на основе опросов, анкет, тестирования и других методов. Процесс выдвижения гипотезы можно считать основным и наиболее творческим этапом деятельности исследователя. 

Практическая работа 4
Цель работы: ознакомиться с различными видами исследовательских работ, изучить их структуру.

Задание 1. Ознакомьтесь с различными видами исследовательских работ. 

Исследовательская деятельность – это деятельность обучающегося, направленная на решение им творческих задач с заранее неизвестным результатом, предполагающим наличие основных этапов, характерных для научного исследования.

Виды и структуру, выполняемых студентами исследовательских работ можно представить схематически таким образом:

	Виды исследовательских работ
	Компоненты содержания

	Конспект – краткая запись содержания какого-либо текста, выделение главных идей и положений.
	в плановых конспектах

· соответствие определенной части конспекта плану;

в текстуальных конспектах

· цитаты;

в тематических конспектах

· ответы на поставленные вопросы по нескольким источникам

	Аннотация – краткая характеристика текста (книги, статьи, рукописи), которая раскрывает его содержание и фиксирует основные проблемы, затронутые в тексте, мнения, оценки, выводы автора.
	основные проблемы, затронутые автором, его выводы и предложения; значимость текста.

примечание: текст аннотации обычно не стандартизируется 

	Отзыв – общая оценка, критическое суждение, мнение, впечатление о работе, произведении без детального анализа.
	· вступление (предмет анализа, актуальность темы, структура текста, заключение о соответствии работы заявленной теме);

· основная часть (краткое содержание и оценка качества выполнения исследования; оценка полноты разработки поставленных вопросов, теоретической и практической значимости исследования);

· заключение (общая оценка работы, пожелания автору)

	Рецензия – критический отзыв о каком-нибудь сочинении, работе (статье). Это краткое объективное воспроизведение взглядов автора в статье и развернутое научно-обоснованное оценочное отношение к ведущим идеям рецензируемого источника.
	· вступление (предмет анализа, актуальность темы, структура текста);

· основная часть (изложение позиции автора по отношению к исследуемой проблеме, как в целом, так и по главным ее положениям; изложение отношения рецензента к исследуемой проблеме; критическая оценка изложенных автором идей, выводов, доказательств);

· выводы рецензента

	Тезис – краткое изложение какого-нибудь положения, идеи, а также одной из основных мыслей лекции, доклада, сочинения.
	

	Доклад – публичное сообщение на определенную тему, способствующее формированию навыков исследовательской работы, расширяющее познавательный интерес. 
	· план работы;

· систематизация полученных сведений;

· выводы и обобщения

	Реферат – краткое изложение содержания книги, статьи или нескольких работ по общей тематике, а также доклад с таким изложением.
	· план (оглавление);

· введение (постановка проблемы, объяснение выбора темы, ее значение, актуальность, определение цели и задач реферата, краткая характеристика используемой литературы);

· основная часть (каждая проблема или части одной рассматриваются в отдельных разделах реферата и являются логическим продолжением друг друга);

· заключение;

· список литературы (не менее 8 – 10 источников)

	Курсовая работа – самостоятельное теоретическое или экспериментальное исследование общих подходов к разрешению изучаемой проблемы; аналитический обзор источников 
	· оглавление;

· введение;

· основная часть;

· заключение;

· список литературы;

· приложения

	Квалификационная работа – научно-исследовательская работа, расширяющая знания в области теории, практики, методологии отраслей науки; разработка конкретных путей расширения изучаемой проблемы.
	· оглавление;

· введение;

· основная часть;

· практическая часть;

· заключение;

· список литературы;

· приложения


Задание 2. Прочитайте и проанализируйте фрагменты введения и заключения исследовательской работы. Заполните таблицу. 

	Вопрос
	Ответ

	Удалось ли автору решить все поставленные задачи?
	

	Правильно ли составлены введение и заключение работы?
	


Внесите исправления во введение и заключение. 

Введение
В условиях рыночной экономики информация выступает как один из основных товаров. Успех коммерческой и предпринимательской деятельности связан с муниципальными, банковскими, биржевыми информационными системами информации, развитием центров справочной и аналитико-прогнозной котировочной информации, электронной почты, электронного обмена данными и др.

Новейшие достижения в области микроэлектроники привели к появлению новых концепций в организации информационных служб. Благодаря высокопроизводительным и экономичным микропроцессорам информационно-вычислительные ресурсы приближаются к рабочим местам менеджеров, бухгалтеров, плановиков, администраторов, инженеров и других категорий работников. Совершенствуются персональные системы обработки данных, упрощается документооборот, внедряются автоматизированные рабочие места на базе персональных компьютеров.

Нельзя не отметить, что эффективная работа управленческого звена коммерческой компании всецело зависит от уровня оснащения офиса компании электронным оборудованием, таким как средства связи, копировальные устройства и т. д. В этом ряду особое место занимают компьютеры – инструмент для делопроизводства и рационализации управленческого труда. Их использование в качестве информационных машин в последнее время становится основным видом их применения, позволяет сократить время, требуемое на подготовку маркетинговых и производственных проектов.

В данной проектной работе мы с помощью программного обеспечения MS Excel сделали расчет эффективности создания коммерческого предприятия по сборке мультимедийных компьютеров. Электронные таблицы увеличивают эффективность документооборота, улучшают возможность коллективной работы, повышают скорость обработки информации, позволяют графически наглядно иллюстрировать сложную коммерческую информацию на предприятии. 

Заключение
В проектной работе была проанализирована организационная структура предприятий, выявлена суть управленческой деятельности на предприятии, определено значение внутрифирменной системы информации, проанализирован рынок программных продуктов и сделано заключение о необходимости использования MS Excel во внутрифирменной структуре предприятия. С помощью MS Excel проведено исследование по сути управленческой деятельности на предприятии, по организации документооборота, внутрифирменной системе информации и систем организации упорядочения потока информации. Проведен анализ программного продукта MS Excel применительно к работе предприятия. На основании проведенного анализа сделан вывод о том, что применение MS Excel позволяет ускорить документооборот, повысить эффективность обработки потока информации, организовать коллективную работу над документами, систематизировать прохождение документов внутри различных структур на предприятии. Сформулированы минимальные требования, которые необходимы для установки Excel на персональный компьютер.

На примере создания бизнес-плана показано, что применение MS Excel позволяет сократить количество рутинных операций по анализу данных, что в свою очередь показывает явное преимущество использования данного продукта. На основе анализа электронных таблиц сделан вывод о том, что MS Excel является универсальным пакетом, который не только применим в сфере составления бизнес-плана, но также подходит для любого раздела экономической теории.

Контрольные вопросы:
1. Какие виды исследовательских работ вам приходилось выполнять в учебной деятельности?

2. В чем заключаются особенности написания введения и заключения проектной работы?

Задание 3. Составьте Введение индивидуального проекта.
Задание 4. Составьте Заключение индивидуального проекта.

Тема 2.2 Публичное выступление. Защита проекта

Краткое содержание темы

Проектная работа подлежит публичной защите. Автор проекта готовит презентацию своего исследования и выступает с коротким сообщением (до 10 мин) и отвечает на вопросы преподавателя и студентов. Сообщение (доклад) включает в себя состояние проблемы, результаты проектной работы, выводы и предложения, перспективы исследования.
Главная задача оратора – донести до слушателей информацию. Для этого его словесное представление должно соответствовать нормам:

1.Четкое начало. Первая фраза должна собрать внимание и заинтересовать слушателей, поэтому ее готовят заранее и точно запоминают.

2. Создание и поддержание легкого напряжения в течение всего выступления. Для этого намеренно сталкивают 2 противоположных мнения или ведут спор с воображаемым оппонентом.

3. Дозированная эмоциональность. Монотонная речь не улавливается аудиторией, но и чрезмерная темпераментность не внушает доверия к выступающему. Для удержания внимания не поражают своим драматическим талантом, а подбирают факты, которые воздействуют на чувства слушателей.

4. Лаконичность. Краткие выступления лучше воспринимаются и запоминаются.

5. Диалог со слушателями. В выступление обязательно включают вопросы к аудитории (риторические и реальные), оратор может требовать ответов на них.

6. Непринужденность и приближенность к разговорному стилю речи. Рассказать о важных вещах простым понятным языком без труднопроизносимых терминов – высший пилотаж в ораторском искусстве.

7. Установление и удержание взаимосвязи со слушателями. Оратор обязательно следит за реакцией аудитории и по мере необходимости корректирует способы подачи информации.

8. Ясность идеи выступления. Главную мысль четко формулируют и повторяют несколько раз для лучшего восприятия.

9. Четкое окончание речи. Как и начальные, так и завершающие фразы формулируют заранее, произносят эмоционально, четко и многозначительно, чтобы слушатели поняли – это завершение речи.

Часто выступающие понимают важность правильно составленного плана сообщения. План необходим на этапе подготовки выступления, чтобы материалы были выстроены в правильную логическую цепочку. Во время выступления он также нужен, чтобы докладчик смог донести все запланированное до слушателей. Успешные ораторы понимают природу зрительного контакта с залом и не позволяют себе читать весь текст выступления с листа. Именно в этот момент пригождается план (лучше тезисный), который не позволит говорящему уйти в сторону от намеченной темы.
Начало и завершение – самые мощные части выступления. Доказано, что первоначальное мнение о говорящем складывается в течение первых 5-30 секунд общения. Поэтому оратор старается с самого начала создать соответствующий психологический настрой приветствием, демонстрацией видео или фото, сообщением интересного факта, описанием проблемы или возможных после ее решения перспектив. После того, как связь со слушателями установлена, ритор переходит к основной части, не забывая, что концентрация внимания у людей ослабевает через 10-20 минут. Важно правильно закончить выступление. В этой части сообщения закрепляется первоначальное впечатление о говорящем и теме рассказа, усиливается эмоциональное воздействие на аудиторию, подводится итог всему сказанному, еще раз подчеркивается идея текста, и произносятся призывы к конкретным действиям. Грамотные ораторы составляют выступление таким образом, что все части логически вытекают одна из другой, достаточно насыщены эмоциями и аргументами, включают в себя практические рекомендации и комплименты слушателям.

Для того чтобы привлечь внимание людей, психологи советуют:

1. Уделить достаточно внимания своему внешнему виду (одеться удобно и солидно).

2. Сделать небольшую паузу перед началом и обвести взглядом слушателей, установить зрительный контакт.

3. Начинать выступление в медленном темпе.

4. Для публичного выступления рекомендуется снизить на 2 тона тембр голоса (это поможет беречь голосовые связки, низкий голос воспринимается людьми лучше, чем высокий) и выработать навык использования различных голосовых техник.

5. Самые важные мысли повторить 3 раза.

6. Не превышать регламент выступления, даже если внимание аудитории не ослабело.

Сообщение оратора должно быть визуализировано с помощью презентации в PowerPoint.

Создавая презентацию вам необходимо определить конкретное количество слайдов и назначение каждого из них; основные объекты, которые будут размещены на слайдах.

Также необходимо соблюдать требования к оформлению мультимедийных презентаций, а именно:

1. Стиль. Соблюдайте единый стиль оформления; избегайте стилей, которые будут отвлекать от самой информации. Вспомогательная информация не должна преобладать над основной.
2. Фон. Для фона выбирайте холодные тона (синий, зеленый).

3. Цвет. На одном слайде рекомендуется использовать не более трех цветов: один для фона, один для заголовков, один для текста.

Для фона и текста используйте контрастные цвета.

4. Анимационные эффекты. Не стоит злоупотреблять различными анимационными эффектами, они не должны отвлекать внимание от содержания информации на слайде.

5. Содержание информации. Используйте короткие предложения и слова; заголовки должны привлекать внимание аудитории.

6. Расположение информации на странице. Предпочтительно горизонтальное расположение информации. Наиболее важная информация должна располагаться в центре экрана.

7. Шрифты. Нельзя смешивать разные типы шрифтов в одной презентации.
Размер шрифта для заголовка – не менее 24, для информации – 16-18.

Для выделения информации следует использовать жирный шрифт, курсив или подчеркивание.

8. Объем информации. Не стоит заполнять один слайд слишком большим объемом информации. Наибольшая эффективность достигается тогда, когда ключевые пункты отображаются по одному на каждом отдельном слайде.

9. Виды слайдов. Для обеспечения разнообразия следует использовать разные виды слайдов: с текстом, с таблицами, с диаграммами.
Практическая работа 5
Цель работы: выбрать форму выступления и подготовиться к защите проекта в виде презентации.
Задание 1. Посмотреть видеоурок с секретами публичного выступления и ораторского мастерства по ссылке https://ok.ru/video/221617259874
Задание 2. Microsoft PowerPoint – самая популярная программа для создания презентаций. Использование PowerPoint весьма разнообразно. Например, программа позволяет создавать:

- слайды с тезисами доклада;

- слайды с изображениями, формирующими эмоциональное восприятие доклада;

- интерактивные слайды для самостоятельного использования;

- тесты.

Данный ряд можно продолжать. У любого докладчика, который использует в своей работе Microsoft PowerPoint, есть арсенал собственных приёмов использования программы для создания презентаций. 
Прочитайте статью «Как сделать классную презентацию, если вы не дизайнер» по ссылке https://texterra.ru/blog/kak-sdelat-klassnuyu-prezentatsiyu-esli-vy-ne-dizayner.html
Ознакомьтесь с некоторыми приемами и направлениями использования данной программы.

1. Использование Microsoft PowerPoint в качестве инструмента подготовки графики.

В PowerPoint очень развитые графические возможности. И в некоторых ситуациях эта программа может заменить графический редактор. Как? Смотрите здесь.

2. Использование программы Microsoft PowerPoint для создания рекламной заставки.

Данный вариант применения презентаций будет интересен учебным центрам и другим организациям, где могут проводиться занятия в компьютерных классах. Суть идеи – автоматический запуск презентации по времени, например в перерывах или перед началом занятий. Реализация идеи здесь.

3. Создание анимационных роликов в программе PowerPoint

Для многих пользователей программы PowerPoint становится открытием, что в этой программе можно создавать анимацию и даже мультипликацию. Причем интерактивную, которая реагирует на действия пользователя. В одном из уроков мы показывали пример создания анимации с прыгающим мячиком. Возможно, покажется сложным. Но создания анимации в принципе сложный процесс, с каким бы инструментом бы мы не работали. Но если арсенал инструментов не очень велик, то почему бы не использовать PowerPoint для создания анимации? Как это сделать? Пример на нашем сайте presentation-creation.ru в разделе «Уроки». Смотреть урок Как сделать анимацию в презентации PowerPoint.

4. Создание фотоальбома в программе PowerPoint

Следующим нестандартным вариантом применения PowerPoint является создание фотоальбома. Об этом тоже есть урок на нашем сайте и тоже в разделе «Уроки». Да, существует множество программ для создания электронных фотоальбомов. Но многие из них платные. Это, во-первых. Во-вторых, нужно время на их освоение. А если Вы являетесь пользователем PowerPoint, то создать красивый фотоальбом не составит труда. Посмотреть урок.

5. Создание гипертекстовых интерактивных мультимедийных ресурсов в программе PowerPoint.

Суть – создание электронного учебника с помощью PowerPoint. Продукта, над которым работают целые коллективы программистов, дизайнеров. Как? Смотрим реализацию идеи в деталях.
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КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

Оценка этапов исследовательской работы обучающегося на основе заданных критериев
	№п/ п
	Этапы исследовательской работы
	«отлично»

(90-100 баллов)
	«хорошо»

(80-89 баллов)
	«удовлетворительно»

(70-79 баллов)
	«неудовлетворительно»

(менее 70 баллов)

	1
	Введение


	1.Определена проблема исследования 

2.Цель и задачи сформулированы внятно и грамотно, в соответствии с заявленным содержанием темы

3.Определены: предмет, объект, гипотеза  и методы исследования. 4.Актуальность проблемы исследования убедительно обоснована 

5.Показана теоретическая и практическая значимость исследования 

6.Работа выполнена самостоятельно.
	1.Определена проблема исследования.

2.Сформулированы цель и задачи; возможны корректировки

3. Определены: предмет, объект, гипотеза  и методы исследования; возможны незначительные корректировки

4.Актуальность проблемы исследования обоснована

5. Показана теоретическая и практическая значимость исследования; возможны корректировки

5.Работа выполнена самостоятельно
	1.Проблема исследования определена, но нуждается в доработке и конкретизации

2. Цель и задачи сформулированы не полностью, необходимы корректировки

3.Определены: предмет, объект, гипотеза и методы исследования. Необходимы корректировки

4.Актуальность проблемы нуждается в подтверждении

5.Работа выполнена самостоятельно, но под постоянным контролем научного руководителя
	1.Проблема исследования не ясна. 

2.Цели, задачи, предмет, объект, методы исследования расплывчаты и не внятны.

3.Частично определены: предмет, объект, гипотеза и методы исследования. Необходимы значительные корректировки

4.Актуальность проблемы отсутствует

5.Работа самостоятельно не выполнялась

	2
	Полнота методологического обоснования
	1.В работе самостоятельно и грамотно представлены: актуальность, противоречия и проблемы, объект, предмет и гипотеза, цель и задачи, методы исследования и этапы выполнения работы
	1.Методологическая обоснованность и основные характеристики исследования выполнены в полном объёме, но нуждаются в конкретизации
	1.Есть замечания к формулировкам элементов методологического аппарата


	1.Методологическая основа исследования представлена не корректно. Автор плохо ориентируется в использовании методологического аппарата

собственного исследования

	3
	Разработка теоретической части исследования
	1.В своей работе автор придерживается конкретной теоретической концепции, ее терминологического аппарата и характерных методов исследования

2.В работе представлены в полном объёме основные понятия, определения, закономерности и др. категории

3.Анализ используемых источников приводится достоверно и корректно

4.Обобщения и выводы по содержанию представлены достоверно, грамотно и объективно

5.Количество представленных обзоров теоретических работ и необходимых источников представлено в большом объёме
	1.В работе автор придерживается конкретной теоретической концепции, ее терминологического аппарата и характерных методов исследования

2.В работе представлены в достаточном объёме основные понятия, определения, закономерности и др. категории

3.Анализ используемых источников приводится достоверно, но не всегда последовательно

4.Обобщения и выводы по содержанию представлены в достаточном объёме и в соответствующих формулировках

5.Количество представленных обзоров теоретических работ и необходимых источников представлено в достаточном количестве


	1.Теоретические основания исследования определены не в полной мере

2. Автор не придерживается какой-либо определенной теоретической концепции

3. Основные понятия и определения представлены недостаточно полно

4.Анализ литературы не представлен достаточно убедительно

5Частично сформулированы выводы и обобщения

6.Отсутствует логика в изложении


	1.Теоретические основания исследования не определены

2.Количество прочитанной литературы по теме исследования недостаточное

3.Логика изложения, отсутствует. Слабое критическое осмысление прочитанного

4.Автор не выражает собственное мнение

5.Автор не делает обобщения и не формулирует выводы



	4
	Работа над практической частью исследования
	1.Теоретические положения подтверждены в практическом исследовании 

2.Отмечено алгоритмическое описание практической части и представлена объективная оценка полученного результата исследования, основанная на валидных данных

3.Сделаны логичные разносторонние выводы

4.Продемонстрировано глубокое понимание рассмотренного процесса
	1.Теоретические положения в целом подтверждаются  в практическом исследовании 

2.Отмечено логичное описание практической части и представлена объективная оценка полученного результата исследования

3.Сделаны разносторонние выводы

4.Продемонстрировано понимание рассмотренного процесса
	1. Теоретические положения нуждаются в дополнительном  подтверждении

2.Исследование выполнено фрагментарно

3.Логика представления глав работы не выражена явным образом

4.Валидность представлена не объективно

5.Выводы не достаточно аргументированы
	1.Связь между теоретической и практической частями отсутствует

2.Оценка результатов вызывает сомнение

3.Выводы не подтверждены

4.Доводы не логичны



	5
	Оформление полученных результатов работы
	1.Оформление работы и полученных результатов полностью соответствует всем необходимым требованиям 

2.Правильно оформлены библиография (в соответствии с требованием ГОСТ) и приложения к работе
	1.Оформление в целом соответствует требованиям. 

2.В целом правильное оформление библиографии и приложений, с незначительными недочётами
	1.Оформление соответствует требованиям

2.Незначительные ошибки в оформлении библиографии и приложений к работе
	1.Основные требования к оформлению результатов не соблюдены 

2.Список использованной литературы и источников,  приложения оформлены с нарушением требований

	6
	Способность к презентации собственных полученных результатов
	1.Уверенно представляет  содержание работы, имеет свою точку зрения

2.Знает основные теоретические положения, грамотно и содержательно отвечает на поставленные вопросы

3.Презентация качественная, логичная, выполнена с использованием ИКТ

4.Представлено эффективное использование иллюстративных материалов
	1.Владеет содержанием работы

2. Знает основные теоретические положения

3.Допускает незначительные неточности при ответах на вопросы

4.Презентация логична, выполнена с использованием ИКТ
	1.Содержанием работы в целом владеет, но затрудняется в ответах на вопросы членов комиссии 2.Допускает неточности и ошибки при толковании основных положений  результатов работы

3.Не имеет собственной точки зрения на проблему исследования

4. Наблюдается нелогичное построение отдельных элементов презентации
	1.Допущены значительные неточности в толковании основных положений и результатов работы

2. Не имеет собственной точки зрения на проблему исследования

3.Проявляет значительные затруднения при ответах на вопросы по существу темы 4.Отсутствует презентация 
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