
Public

ЮниКредит Банк ищет Специалистов call-центра.

Что нужно делать:

 Консультировать клиентов Банка на входящих звонках;
 Решать различные вопросы, поступающие от клиентов Банка;
 Рассказывать о банковских продуктах существующим и потенциальным клиентам;
 Общаться и отвечать на вопросы клиентов в социальных сетях (VK, Facebook, 

Twitter) и в чате Банка.

Всё получится, если вы:

 Говорите хорошо и грамотно;
 Хотите помогать людям и получать за это деньги;
 Умеете пользоваться компьютером;
 Готовы получить много новых знаний.

Мы предлагаем:

 Официальную заработную плату. На старте 26000 + премия, а если вы говорите на 
английском, то 29000 + премия (в среднем 40 000 руб.);

 Гибкий график работы: график 5/2 (с 8:00, 9:00, 10:00, 11:00) и сменный 2/2 c 8:00 и
с 9:00;

 Продвижения по карьерной лестнице каждые 6 месяцев;
 Возможность участвовать в корпоративных проектах;
 ДМС с первого дня оформления, оплачиваемые бизнес-ланчи, отпуск 34 дня и 

другие "плюшки".

Адрес: м. Горьковская, Нижний Новгород, улица Костина, 20

Откликнуться на вакансию:

 E-mail: svetlana.kozyreva@unicredit.ru
 Телефон: +7 996 005 84 82 – Светлана
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