
   

Специалист диспетчерской службы 

КуулКлевер Лаб – цифровая команда КуулКлевер аккредитованная Минцифрой: 

разрабатываем и развиваем собственные IT-проекты. 
Пока на производствах КуулКлевер готовят натуральные продукты, мы создаём продукты в 
IT и строим своеобразный мост между гостями и компанией, чтобы гости легко могли купить 

продукты offline и online, а КуулКлевер — приготовить и доставить. 

Ключевые задачи: 

• Прием и регистрация заявок на техническую поддержку; 

• Передача заявок на экспертный уровень обслуживания, контроль их исполнения, 
эскалация в случае проблем. 

Необходимые компетенции: 

• Владение ПК; 

• Ответственность за качество своей работы, 

• Стрессоустойчивость; 

• Обучаемость. 

Наши гарантии: 

• Работа в аккредитованной ИТ-компании; 

• Работа в структуре динамично развивающейся федеральной компании; 

• Отличная перспектива профессионального и карьерного 
развития, РАССМАТРИВАЕМ НАЧИНАЮЩИХ СПЕЦИАЛИСТОВ. 

• Официальное оформление, полностью «белая» з/п; 

• Все социальные гарантии; 

• График 1/3; 

• Оплата корпоративной сотовой связи, внутренние бонусы; 

• Офис расположен в географическом центре города (пл. Комсомольская, пер. 
Мотальный, д. 8, Бугров Бизнес парк). Удобная парковка для сотрудников 
компании. 
 

Если Вы ищите стабильную и перспективную работу в успешной 

компании, мы приглашаем Вас присоединиться к нашей команде! 

Направь свое резюме tns@coolclever.ru 

Или позвони – 8-9867606190 (Наталья)  
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