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36ПРИЛОЖЕНИЯ




1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1 Учебная  практика по профессиональному модулю ПМ.04 ««Выполнение работ по профессии продавец продовольственных товаров» (далее учебная практика по ПМ.04) обучающихся по программе среднего профессионального образования (далее СПО) по специальности 38.02.04 «Коммерция (по отраслям)» является составной частью программы подготовки специалистов среднего звена (далее ППССЗ). 
Требования к результатам учебной практики по ПМ.04 определяются Федеральным государственным образовательным стандартом среднего профессионального образования (ФГОС СПО) по специальности 38.02.04 «Коммерция (по отраслям)» (квалификация базовой подготовки – менеджер по продажам), утверждённым Приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 15 мая 2014 г.  № 539, и Приказом Министерства образования и науки РФ от 18 апреля 2013 г. N 291 «Об утверждении Положения о практике обучающихся, осваивающих основные профессиональные образовательные программы среднего профессионального образования». 
1.2 Учебная практика по ПМ.04 является обязательным разделом ППССЗ по специальности 38.02.04 «Коммерция (по отраслям)», реализуемой в ННГУ им. Н.И.Лобачевского.
1.3. Учебная практика по ПМ.04 проводится в организациях различных форм собственности (кроме ИП). В рамках прохождения практики обучающиеся должны сопоставить свои теоретические знания с практикой организации деятельности конкретных организаций.
1.4. Объем и сроки практики определяются учебными планами Национального исследовательского Нижегородского университета им. Н.И. Лобачевского и графиком учебного процесса на соответствующий учебный год.
2. МЕСТО В ППССЗ, ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ
2.1 Учебная практика по ПМ.04 проводится при освоении обучающимися профессиональных компетенций в рамках профессионального модуля ПМ.04 «Выполнение работ по профессии продавец продовольственных товаров» образовательного стандарта по специальности 38.02.04 «Коммерция (по отраслям)» и  носит творческий практико- исследовательский характер.
2.2 Цели и задачи учебной  практики определяются ФГОС СПО по специальности 38.02.04 «Коммерция (по отраслям)».
Основной  целью учебной  практики по ПМ.04 является приобретение опыта работы по избранной специальности. 
Основные задачи – закрепление полученных знаний, формирование и развитие умений, практических навыков и компетенций в процессе выполнения определенных видов работ, связанных с будущей профессиональной деятельностью. 
Данные задачи учебной  практики по ПМ.04 соотносятся с таким видом профессиональной деятельности как выполнение работ по профессии продавец продовольственных товаров. 

В ходе прохождения практики обучающийся должен

иметь практический опыт:

· работы на торгово-технологическом оборудовании;

· подготовки товаров к продаже и рабочего места к работе;

· приемка товаров на рабочем месте;

· продажи товаров;

· учёта товаров и отчетность;

· обслуживания покупателей.

· сбора данных, полученных в результате использования компьютерных программ

· ведения здорового образа жизни

· использования иностранного языка 

· определения способов обеспечения безопасности жизнедеятельности, видов чрезвычайных ситуаций;

· оказания первой помощи пострадавшим
уметь:

· подготавливать рабочее место; подготавливать товар к продаже;

· размещать и выкладывать товары на торговом оборудовании; обслуживать покупателей;

· работать на торгово-технологическом оборудовании; принимать товары по количеству и качеству; оформлять сопроводительные документы; пополнять товарные запасы;

· оформлять внутримагазинные и надприлавочные витрины; изучать спрос покупателей;

· проводить подсчет стоимости покупки и расчёт с покупателями; сдавать выручку в установленном порядке;

· сверять суммы реализации с показаниями кассовых счётчиков; вести отчетность в магазине;

· проводить инвентаризацию товарно-материальных ценностей 

· использовать деловую графику и мультимедиа-информацию;

· создавать презентации;

· использовать физкультурно-оздоровительную деятельность для укрепления здоровья;

· общаться (устно и письменно) на иностранном языке на повседневные темы;

· переводить (со словарем) иностранные тексты;

· организовывать и проводить мероприятия по защите работающих и населения от негативных воздействий чрезвычайных ситуаций;

· предпринимать профилактические меры для снижения уровня опасностей различного вида и их последствий в профессиональной деятельности и быту;

· применять первичные средства пожаротушения;

· ориентироваться в перечне военно-учетных специальностей и самостоятельно определять среди них родственные полученной специальности;

· оказывать первую помощь пострадавшим;

знать

· порядок работы магазина; правила торговли товарами данной группы; 

· правила подготовки товаров к продаже; 

· приемы показа и упаковки товаров;

· принципы размещения и выкладки товаров по группам, видам и сортам;

· правила хранения товаров и сроки их реализации;

· правила взвешивания товаров;

· правила работы на кассовом аппарате;

· методы изучения спроса покупателей;

· виды торгового оборудования, инвентаря, инструментов и правила пользования ими;

· признаки платёжности государственных знаков;

· порядок приема и сдачи денег;

· методы и способы обслуживания покупателей 

· порядок подготовки товаров к инвентаризации;

· правила санитарии и гигиены;

· правила техники безопасности и противопожарные мероприятия;

· ассортимент продовольственных товаров торгового предприятия 

· основные компоненты компьютерных сетей, принципы пакетной передачи данных, организацию межсетевого взаимодействия;

· основные коммуникационные технологии; 

· о роли физической культуры в общекультурном  и социальном развитии человека;

· основы здорового образа жизни;
· лексический минимум, необходимый для чтения и перевода (со словарем) иностранных текстов;

· принципы обеспечения устойчивости объектов экономики при техногенных чрезвычайных ситуациях и стихийных явлениях;

· основные виды потенциальных опасностей и их последствия в быту, принципы снижения вероятности их реализации;

· основы военной службы и обороны государства;

· задачи и основные мероприятия гражданской обороны; 

· организацию и порядок призыва граждан на военную службу и поступления на нее в добровольном порядке;

· основные виды вооружения, военной техники и специального снаряжения, состоящих на вооружении (оснащении) воинских подразделений, в которых имеются военно-учетные специальности;

· порядок и правила оказания первой помощи пострадавшим.

обладать общими и профессиональными компетенциями, включающими в себя способность: 
ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности

ОК 8. Вести здоровый образ жизни, применять спортивно-оздоровительные методы и средства для коррекции физического развития и телосложения

ОК 9. Пользоваться иностранным языком как средством делового общения

ОК 11. Обеспечивать безопасность жизнедеятельности, предотвращать техногенные катастрофы в профессиональной деятельности, организовывать, проводить и контролировать мероприятия по защите работающих и населения от негативных воздействий чрезвычайных ситуаций

ДПК 4.1. Осуществлять приемку товаров  по количеству и качеству и контроль за наличием необходимых сопроводительных документов на поступившие товары.

ДПК 4.2. Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение и выкладку.
ДПК 4.3. Обслуживать покупателей, консультировать их по вопросам приобретения отдельных продовольственных товаров.
ДПК 4.4. Соблюдать условия хранения, сроки годности, сроки хранения и сроки реализации продаваемых продуктов,  осуществлять контроль своевременности пополнения рабочего запаса товаров и учет и отчетность в торговом предприятии.
ДПК 4.5. Осуществлять эксплуатацию торгово-технологического оборудования и подготавливать рабочее место продавца 
2.3. Учебная практика по ПМ.04 должна проводиться в организациях, направление деятельности которых соответствует профилю подготовки обучающихся по специальности 38.02.04 «Коммерция (по отраслям)», располагающих квалифицированными кадрами для руководства практикой, а также  необходимой материально-технической и информационной базой.

2.4. В процессе практики обучающиеся изучают выполнение работ по профессии продавец продовольственных товаров в производственных, торговых и сервисных организациях.
3. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ

3.1. Планируемые результаты обучения  

Результатом учебной  практики по ПМ.04 является освоение

общих компетенций (ОК):

Таблица 1 – Результаты практики по общим компетенциям
	Компетенция
	Наименование результата практики

	ОК 5. 
	Обучающийся применяет в процессе практики  информационно-коммуникационные технологии

	ОК 8. 
	Обучающийся показывает умения применять спортивно-оздоровительные методы и средства физического развития

	ОК 9. 
	Обучающийся демонстрирует умения применять иностранный язык при выполнении работ по профессии

	ОК 11. 
	Обучающийся демонстрирует умения применять основы безопасности жизнедеятельности при выполнении работ по профессии 


профессиональных компетенций (ПК): 

Таблица 2 – Результаты практики по профессиональным компетенциям
	Компетенция
	Наименование результата практики

	ДПК 4.1
	Применение на практике порядка принятия товаров по количеству и качеству

Осуществление контроля за сопроводительной документацией

	ДПК 4.2
	Осуществление подготовки товаров  к продаже и выкладки, оформления внутримагазинных и надприлавочных витрин

	ДПК 4.3
	Применение на практике методов и способов обслуживания покупателей 

	ДПК 4.4
	Применение на практике правил хранения товаров и сроков их реализации, методов изучения спроса покупателей, порядка  подготовки товаров к инвентаризации

Осуществлять учет на торговом предприятии 

Проводить расчеты товарных запасов и инвентаризацию товарно-материальных ценностей 

	ДПК 4.5
	Обучающийся показывает умения подготовки рабочего места продавца продовольственных товаров, размещения и выкладки товаров на торговом оборудовании

Обучающийся демонстрирует правила работы на кассовом аппарате и порядок приема и сдачи денег

Применение на практике навыков работы на торгово-технологическом оборудовании


3.2. Задания для оценивания планируемых результатов обучения при прохождении учебной  практики по ПМ.04 
Таблица 3 - Задания для оценивания планируемых результатов обучения при прохождении учебной  практики по ПМ.04, соотнесенные с планируемыми результатами освоения образовательной программы по специальности 38.02.04 «Коммерция (по отраслям)» 
	Виды проф. деятельности
	Профессиональные компетенции
	Задания
	Виды работ на практике
	Уровень сформированности компетенций

	
	
	
	
	Не сформир
	Миним
	Средний
	Максим

	ВПД-4. Выполнение работ по профессии продавец продовольственных товаров
	ПК 4.1. Осуществлять приемку товаров  по количеству и качеству и контроль за наличием необходимых сопроводительных документов на поступившие товары.
	Порядок и сроки приемки товаров на  предприятии по количеству и качеству  

Анализ организационно-распорядительных и товаросопроводительных документов, используемых продавцом продовольственных товаров предприятия для осуществления своей профессиональной деятельности
	Выполнение работ по профессии продавца продовольственных товаров


	
	
	
	

	
	ПК 4.2. Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение и выкладку.
	Размещение и выкладки товаров на оборудовании торгового зала с учетом правил, с учетом дизайна и мерчендайзинга.
Порядок оформления ценников на предприятии. 
	Выполнение работ по профессии продавца продовольственных товаров

Торгово-технологическая характеристика предприятия
	
	
	
	

	
	ПК 4.3. Обслуживать покупателей, консультировать их по вопросам приобретения отдельных продовольственных товаров.

	Отработка навыков обслуживания покупателей с использованием психологических и коммуникативных способностей 


	Выполнение работ по профессии продавца продовольственных товаров


	
	
	
	

	
	ПК 4.4. Соблюдать условия хранения, сроки годности, сроки хранения и сроки реализации продаваемых продуктов,  осуществлять контроль своевременности пополнения рабочего запаса товаров и учет и отчетность в торговом предприятии.
	Продажа продовольственных товаров с соблюдением правил продажи, санитарных норм и правил, закона «О защите прав потребителей», условий, сроков хранения и реализация товаров.

Анализ упаковки и маркировки товаров 

Анализ товаров, пользующихся спросом у потребителей

Анализ ассортимента товаров предприятия 

Оценка состояния товарных запасов и правил выкладки товаров на предприятии.

Проведение инвентаризации на предприятии 
	Выполнение работ по профессии продавца продовольственных товаров

Торгово-технологическая характеристика предприятия

	
	
	
	

	
	ПК 4.5. Осуществлять эксплуатацию торгово-технологического оборудования и подготавливать рабочее место продавца 
	Определение вида торгового предприятия: район деятельности, адрес, тип, специализация, профиль, контингент обслуживаемого населения, формы обслуживания, ассортимент реализуемых товаров, режим работы, перечень основных и дополнительных услуг оптовой и розничной торговли.
Ознакомление с планировкой магазина; общей площадью предприятия и отдельных его помещений, основными группами помещений. Обязанности продавца. Процедура открытия и закрытия магазина.
Анализ торгово-технологического оборудования предприятия, используемого продавцом продовольственных товаров 

Анализ условия труда на рабочем месте продавца продовольственных товаров предприятия. 

Порядок проведения денежных расчетов продавцом продовольственных товаров на предприятии. 
	Выполнение работ по профессии продавца продовольственных товаров

Торгово-технологическая характеристика предприятия

	
	
	
	

	Общие  компетенции
	
	
	
	
	
	

	ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности
	1. Представить в отчете собранные данные по предприятию по виду деятельности «Выполнение работ по профессии продавец продовольственных товаров» с использованием схем, диаграмм, графиков и таблиц 
	Формирование  отчета по практике


	
	
	
	

	ОК 8. Вести здоровый образ жизни, применять спортивно-оздоровительные методы и средства для коррекции физического развития и телосложения
	1. Проанализировать организацию работ на предприятии по поддержанию здорового образа жизни сотрудников, выполняющих работы по профессии продавец продовольственных товаров 
	Торгово-технологическая характеристика предприятия

	
	
	
	

	ОК 9. Пользоваться иностранным языком как средством делового общения
	1. Провести анализ 1-3 иноязычных источников информации по виду деятельности «Выполнение работ по профессии продавец продовольственных товаров»
	Формирование  отчета по практике

Составление списка литературы
	
	
	
	

	ОК 11. Обеспечивать безопасность жизнедеятельности, предотвращать техногенные катастрофы в профессиональной деятельности, организовывать, проводить и контролировать мероприятия по защите работающих и населения от негативных воздействий чрезвычайных ситуаций
	1. Проанализировать безопасность жизнедеятельности сотрудников, выполняющих работы по профессии продавец продовольственных товаров, и способы оказания первой помощи сотрудникам в случае необходимости


	Торгово-технологическая характеристика предприятия

	
	
	
	


4.  ОБЪЕМ И СРОКИ ПРОВЕДЕНИЯ ПРАКТИКИ

Учебная практика по ПМ.04 проводится в сроки, определенные базовым учебным планом. Время проведения учебной практики и трудоемкость определяются графиком учебного процесса. 
Трудоемкость преддипломной практики составляет 2 зачетные единицы (72 ч.)  – 2 недели. 

Вид промежуточный аттестации – дифференцированный зачет.

5. ОРГАНИЗАЦИЯ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ
Прохождение учебной  практики базируется на основе полученных обучающимися знаний и умений за весь период обучения. 

Учебная практика имеет целью комплексное освоение обучающимися такого вида профессиональной деятельности  как выполнение работ по профессии продавец продовольственных товаров по специальности 38.02.04 «Коммерция (по отраслям)», формирование общих и профессиональных компетенций, а также приобретение необходимых умений и опыта практической работы по данной специальности.
Во время своего пребывания на предприятии обучающийся должен собрать и проанализировать информацию о реальной деятельности исследуемого предприятия.

В соответствии с ФГОС СПО по специальности 38.02.04 Коммерция (по отраслям) п. 4.1. «Область профессиональной деятельности выпускников» базой для прохождения учебной практики обучающихся СПО могут быть предприятия розничной торговли, реализующие ассортимент продовольственных товаров, заключающие договоры с поставщиками, занимающиеся хранением товаров, сбытом и продажей продовольственных товаров и услуг. 

Прохождение обучающимися учебной практики осуществляется только на основе договоров, заключенных между ННГУ и предприятиями (организациями) - учебными базами практики ННГУ, в соответствии с которыми указанные предприятия (организации) обязаны предоставить места  для прохождения практики обучающимися университета.

Базы практики для обучающихся должны отвечать следующим основным требованиям:

· соответствовать специальности и профессиональному модулю ПМ. 04 «Выполнение работ по профессии продавец продовольственных товаров»;

· располагать квалифицированными кадрами для руководства практикой обучающихся.

Объектами учебной  практики не могут быть предприятия индивидуального предпринимателя. 

Учебная практика проводится мастерами производственного обучения и (или) преподавателями дисциплин профессионального цикла.

Направление на учебную практику оформляется распоряжением директора института, в котором персонально по каждому обучающемуся определяется место прохождения практики, сроки ее проведения, назначается руководитель практики от выпускающей кафедры. Перед началом практики обучающийся должен согласовать место практики с руководителем учебной  практики от кафедры, взяв подпись руководителя по установленной отделом практики форме. 
Перед началом практики деканатом соответствующей формы обучения обучающемуся выдается предписание, которое он предъявляет по месту практики и в котором делаются соответствующие отметки о ее прохождении. Прохождение практики без предписания не допускается. В предписании по окончании прохождения учебной  практики руководителем практики от предприятия дается краткая характеристика результатов практики обучающегося, в которой описывается, какие аспекты деятельности предприятия были им изучены во время прохождения учебной  практики, как он себя проявил в течение этого времени и какая оценка ставится ему за этот период руководителем практики от предприятия.

Для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья с учетом особенностей их психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья предусматриваются соответствующие здоровью порядок и формы прохождения практики. Выбор мест прохождения практики для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья проводится с учетом требований их доступности для данных обучающихся и рекомендаций медико-социальной экспертизы, а также индивидуальной программе реабилитации инвалида, относительно рекомендованных условий и видов труда. При направлении инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья в организацию или предприятие для прохождения учебной практики университет согласовывает с организацией (предприятием) условия и виды труда с учетом медико-социальной экспертизы и индивидуальной программой реабилитации инвалида.

Организация и контроль за проведением учебной  практики обучающихся возлагается на выпускающую кафедру. 

Заведующий выпускающей кафедрой:

- осуществляет непосредственное организационное и учебно-методическое руководство практикой обучающихся и организует контроль за ходом практики;

- назначает руководителя практики обучающихся от кафедры;

- совместно с преподавателем, ответственным за организацию и проведение практики, подготавливает проекты договоров (соглашений) о сотрудничестве с предприятиями, учреждениями и организациями с целью привлечения их в качестве баз практики;

- заслушивает отчёты руководителя практики о проведённой работе, разрабатывает мероприятия по улучшению и совершенствованию проведения практики и принимает меры по реализации  этих мероприятий.

Руководитель учебной  практики обучающихся: 

- получает от заведующего выпускающей кафедры и ответственного за организацию и проведение практики на кафедре указания по подготовке и проведению практики;

- проводит совместно с руководителем сектора практик и деканатом соответствующей формы обучения организационное собрание, на котором доводит до обучающихся требования по ведению дневников и составлению отчёта по практике;
- подробно знакомит с индивидуальным заданием по практике и выдает его обучающемуся  под роспись (Приложение Д);

- постоянно изучает работу предприятий (организаций) с целью использования их в качестве баз практики и возможного заключения с ними договоров (соглашений) о сотрудничестве;

- обеспечивает обучающихся учебно-методической и иной документацией (программами, направлениями  на практику и т. д.);

- систематически консультирует обучающихся по вопросам прохождения практики;

- доводит до обучающихся требования по ведению дневников и составлению отчёта по практике;

- организует разработку мероприятий по улучшению и совершенствованию прохождения практики обучающимися;
- проверяет и подписывает дневники и отчёты обучающихся по окончании практики (проверяет соответствие наименования предприятия – базы практики, указанное в отчете и предписании приказу на практику ННГУ),
- организует их защиту, дает письменный отзыв на отчет по практике с указанием степени освоения компетенций, указанных в разделе 3 (Приложение Е);

- организует хранение на кафедре документации о проведении практики. 

Руководитель учебной  практики обучающихся по представлению заведующего кафедрой назначается распоряжением директора института из числа профессоров, доцентов и опытных преподавателей кафедры.

Руководитель практики от предприятия:

- организует практику обучающихся в соответствии с программой и заключённым договором (соглашением);

- проводит со обучающимися инструктаж по охране труда и технике безопасности;

- обеспечивает обучающихся-практикантов рабочими местами в соответствии с программой практики, знакомит их с предприятием (организацией), предоставляет возможность использования имеющейся литературы, технической и другой документации, а также создает необходимые условия для получения в период прохождения практики обучающимися знаний по вопросам в области экономики, организации и управления торгово-технологическим процессом, логистики и применяемым технологиям, а также технике безопасности и т.п.;

- по окончании практики дает характеристику работы обучающегося (приложение Б) по результатам учебной  практики по ПМ.04  и оценку качества подготовленных ими отчётов. В предписании дается характеристика прохождения обучающимися учебной  практики. В аттестационном листе руководитель от базы практики отмечает успешное/неуспешное прохождение учебной  практики, виды и качество выполнения работ с целью оценки сформированности общих и  профессиональных компетенций (приложение В).
6. ОБЯЗАННОСТИ ОБУЧАЮЩИЙСЯА ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ

До начала прохождения учебной  практики по ПМ.04 обучающийся обязан получить в деканате соответствующей формы обучения бланк предписания на практику, информировать руководителя от кафедры о месте ее проведения.

При проведении учебной  практики обучающийся обязан:

- полностью выполнять задания, предусмотренные программой практики;

- руководствоваться соблюдать действующие в организации правила внутреннего распорядка;

- изучать и строго соблюдать правила эксплуатации оборудования, техники безопасности, охраны труда и другие условия работы в организации;

- нести ответственность за выполнение работы и её результаты наравне со штатными работниками предприятия;

- ежедневно вести записи в своем дневнике о характере выполненной работы (форма дневника приведена в Приложении А);

- представить руководителю практики от предприятия письменный отчёт о выполнении всех заданий и получить от него характеристику работы обучающегося;
По окончании учебной  практики обучающийся обязан:

- информировать руководителя от кафедры о результатах прохождения практики;

- подготовить отчет о прохождении учебной  практики в соответствии с требованиями выпускающей кафедры и представить его на выпускающую кафедру в срок, установленный заведующим кафедрой; 

- защитить отчет о прохождении учебной  практики перед руководителем практики от кафедры или комиссией.

Обучающийся, не выполнивший программу практики, получивший отрицательный отзыв, несвоевременно представивший отчет о прохождении практики или получивший неудовлетворительную оценку при защите отчёта, отчисляется из университета. 

На обучающихся, нарушающих правила внутреннего распорядка, руководителем организации, его подразделения или руководителем практики от организации могут налагаться взыскания, о чём сообщается администрации деканата факультета (директору института). В отдельных случаях директор института может рассматривать вопрос об отчислении обучающегося из университета.
7. ПЕРЕЧЕНЬ ИЗУЧАЕМЫХ ВОПРОСОВ В ХОДЕ ПРОХОЖДЕНИЯ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ

Отчет об учебной  практике составляется индивидуально каждым обучающимся и должен отражать его деятельность в период практики.

Отчет об учебной  практике составляется по основным разделам программы в письменном виде, а также в устном виде – в форме защиты отчета по учебной  практике. 
Изложение отчета должно носить не повествовательный характер, а основываться на аналитических материалах с обязательной оценкой изученного практического опыта, выводами и предложениями по совершенствованию деятельности предприятия. 
Общими требованиями к отчету являются: целевая направленность, логичное, аргументированное и ясное изложение материала, полнота освещения вопросов, предусмотренных программой практики, доказательность выводов, грамотность оформления, наличие схем, диаграмм, графиков и таблиц. 
Каждое задание предполагает приложение необходимых документов или извлечений из них. Количество приложений не ограничивается, но должно по возможности полно отражать аспекты коммерческой деятельности исследуемого предприятия – базы практики.
В содержательной части отчета рассматриваются следующие вопросы: 
Введение
Определяется объект учебной  практики по ПМ.04. Описывается используемая при подготовке отчета по практике литература ( в том числе иностранная литература). Ставится цель и задачи учебной  практики по виду деятельности «Выполнение работ по профессии продавца продовольственных товаров».   
Осваиваемые компетенции: ОК 5, 9
1. Торгово-технологическая характеристика предприятия
Данный раздел должен содержать следующие обязательные элементы.
Определение вида торгового предприятия: район деятельности, адрес (юридический и фактический), тип, специализация, профиль, контингент обслуживаемого населения, формы обслуживания, ассортимент реализуемых товаров (по группам), режим работы, перечень основных и дополнительных услуг оптовой и розничной торговли.

Проанализировать организацию работ на предприятии по поддержанию здорового образа жизни сотрудников, выполняющих работы по профессии продавец продовольственных товаров и сделать выводы по результатам данного анализа. 
Проанализировать безопасность жизнедеятельности сотрудников, выполняющих работы по профессии продавец продовольственных товаров, и способы оказания первой помощи сотрудникам в случае необходимости. 
Представление схемы планировки предприятия; описание общей площади предприятия и отдельных его помещений, основных групп помещений. Описание обязанностей  продавца и процедуры открытия и закрытия магазина.
Описание последовательности проведения инвентаризации на предприятии. Анализ торгово-технологического оборудования предприятия, используемого продавцом продовольственных товаров: перечень оборудования и расчет эффективности его использования (расчет необходимого количества оборудования).
Анализ товаров, пользующихся спросом у потребителей. Оценка состояния товарных запасов и правил выкладки товаров на предприятии, планограммы. Размещение и выкладка товаров на оборудовании торгового зала с учетом правил, с учетом дизайна и мерчендайзинга.

Сделать общие выводы по результатам анализа торгово-технологической характеристики предприятия. 

Приложить копии учредительных документов (свидетельство о регистрации, устав и др.), копию должностной инструкции продавца продовольственных товаров. 

Осваиваемые компетенции: ОК 8, 11, ДПК 4.2, 4.4, 4.5.

Вид деятельности:  выполнение работ по профессии продавец продовольственных товаров.

2. Выполнение работ по профессии продавец продовольственных товаров
Анализ условия труда на рабочем месте продавца продовольственных товаров предприятия. Анализ организационно-распорядительных и товаросопроводительных документов, используемых продавцом продовольственных товаров предприятия для осуществления своей профессиональной деятельности, представление перечня анализируемых документов. 
Описание порядка обслуживания покупателей с использованием психологических и коммуникативных способностей продавца. Порядок проведения денежных расчетов продавцом продовольственных товаров на предприятии. Описание используемого оборудования для осуществления денежных расчетов. 
Анализ ассортимента товаров предприятия, представление перечня товаров по группам. 
Порядок оформления ценников на предприятии, представить рисунок (фото) ценника. Описание участия продавца продовольственных товаров в приемке товаров на  предприятии по количеству и качеству.  Анализ качества упаковки и маркировки товаров.
Анализ осуществления продаж продовольственных товаров с соблюдением правил продажи, санитарных норм и правил, закона «О защите прав потребителей», условий, сроков хранения и реализация товаров. 

Сделать обоснованные выводы на основе анализа выполнения работ по профессии продавец продовольственных товаров на исследуемом предприятии. 

Приложить копии распорядительных и исполнительных документов (заявки, заказы, графики, товарно-транспортные накладные, счета-фактуры и др.), копии договоров поставки (купли-продажи) предприятия. 

Осваиваемые компетенции: ДПК 4.1-4.5.

Вид деятельности:  выполнение работ по профессии продавец продовольственных товаров.
Заключение 

На основе прохождения учебной  практики по ПМ.04 и проведенного анализа деятельности предприятия делаются общие выводы с учетом разделов отчета и определяются направления совершенствования деятельности предприятия. 
Осваиваемые компетенции: ОК 5, 9
Список литературы
Представляются все источники информации, которые были использованы при прохождении практики и при формировании отчета по учебной  практике. К данным источникам относятся нормативно-правовые акты, учебная литература (год издания после 2013 года), интернет-ресурсы и др. Также в списке литературы должны быть представлены 1-3  иноязычных источников информации по анализу выполнения работ по профессии продавец продовольственных товаров.  
Осваиваемые компетенции: ОК 5, 9
Кроме этого, в таблице 4 представлены формируемые компетенции и виды деятельности по разделам отчета по учебной  практике по ПМ.04. 
Таблица 4 – Анализ соответствия разделов отчета видам профессиональной деятельности и формируемым компетенциям

	Наименование 
	Вид деятельности
	Компетенции

	Содержание  отчета (оглавление)
	
	ОК 5, 9

	Введение
	
	ОК 5, 9

	1. Торгово-технологическая характеристика предприятия
	ВПД-4
	ОК 8, 11, 
ДПК 4.2, 4.4, 4.5

	2. Выполнение работ по профессии продавца продовольственных товаров
	ВПД-4
	ДПК 4.1-4.5


	Заключение 
	
	ОК 5, 9

	Список использованной литературы 
	
	ОК 9 

	Формирование отчета (приложений) и его защита
	
	ОК 5, 9


8. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ
В процессе прохождения учебной  практики обучающийся  изучает самостоятельно следующие вопросы деятельности предприятия в соответствии с  полученной подготовкой и функциональными обязанностями на занимаемом рабочем месте:
Содержание самостоятельной работы при прохождении учебной практики по ПМ.04
1) Осуществление сбора, хранения, обработки и оценки информации, необходимой для подготовки отчета по учебной практике. 

2) Использование нормативно-правовой и технической документации в ходе исследования.

3) Изучение и подготовка торгово-технологической характеристики предприятия.

4) Исследование процесса выполнения работ по профессии продавца продовольственных товаров 
5) Подведение итогов выполненной работы на основе анализа основных частей отчета (оформление и формирование отчета по практике)
В зависимости от организационно-правовой формы, вида и типа торгового предприятия руководители практики могут давать обучающемуся  (или группе обучающихся) конкретные задания из вышеперечисленных на период прохождения учебной  практики по ПМ.04. 

В отдельных случаях структура отчета может быть изменена в соответствии с индивидуальным заданием, полученным от руководителя практики от университета.

9. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ    АТТЕСТАЦИИ ПО УЧЕБНОЙ ПРАКТИКЕ
Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации по учебной  практике включает в себя критерии оценок отчета по практике:

Таблица 5 - Критерии оценок отчета по практике 
	Шкала оценивания
	Критерии

	Отлично
	Задания по учебной практике выполнены полностью в соответствии с учебно-методическим пособием по учебной практике, необходимые практические навыки работы с освоенным материалом сформированы, на защите отчета полностью ориентируется в работе, отвечает на все поставленные вопросы, все необходимые компетенции  сформированы на высоком уровне

	Хорошо
	Задания по учебной практике в основном объеме выполнены с незначительными ошибками, в соответствии с учебно-методическим пособием по учебной практике, некоторые практические навыки работы с освоенным материалом сформированы недостаточно, на защите отчета в целом ориентируется в работе, отвечает на основные вопросы по работе,  необходимые компетенции  сформированы на среднем уровне

	Удовлетворительно
	Задания по учебной практике  выполнены в минимальном объеме и/или со значительными ошибками,  в соответствии с учебно-методическим пособием по учебной практике, практические навыки работы с освоенным материалом сформированы недостаточно, на защите отчета ориентируется в работе недостаточно хорошо, отвечает не на все вопросы по работе,  необходимые минимальные компетенции  сформированы

	Неудовлетворительно
	Задания по учебной практике выполнены частично,  практические навыки работы с освоенным материалом не сформированы, на защите отчета не ориентируется в работе, на поставленные вопросы не отвечает,  необходимые  компетенции  не сформированы


10. ТРЕБОВАНИЯ К СОДЕРЖАНИЮ И ОФОРМЛЕНИЮ ОТЧЕТА О ПРОХОЖДЕНИИ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ

Отчет является результирующим документом обучающегося о прохождении учебной  практики. Его содержание зависит от специфики предприятия (организации), где осуществлялась практика.

Отчёт оформляется на листах стандартного формата А4 (210 х 297 мм). Каждый лист должен иметь поля: верхнее, нижнее, левое и правое - 25 мм. Используется шрифт типа Times New Roman Cyr или Times NR Cyr MT, размером 14 и межстрочным интервалом в 1,5 строки. Структура отчёта строится в соответствии с основными разделами программы. 

Отчёт должен иметь следующие структурные элементы:

- титульный лист, подписанный руководителями практики от института и предприятия (приложение Г);

- предписание на учебную практику;

--индивидуальное задание, подписанное руководителем практики от предприятия, руководителем практики от университета и обучающимся  (приложение Д);

- характеристика работы обучающегося от руководителя базы практики предприятия (Приложение Б);

- аттестационный лист (Приложение В);

-дневник практики (Приложение А);

- распечатанный бланк отзыва руководителя практики (Приложение Е); 

- отчет по практике, включающий оглавление, введение, два раздела (в соответствии с программой практики), заключение, список литературы;

- приложения (копии документов по предприятию).

Отчеты по учебной практике должны быть выполнены самостоятельно обучающимися, ответственность за оригинальность работы  лично несет обучающийся. В работе, претендующей на хорошую и отличную оценку, степень оригинальности должна составлять не менее 75%. 

Объём отчёта должен быть не менее 20-25 страниц компьютерного текста, не считая приложений. Страницы должны быть пронумерованы. При несоблюдении перечисленных требований оценка за отчёт снижается.

Страницы следует нумеровать арабскими цифрами, соблюдая сквозную нумерацию по всему тексту работы. Номер страницы проставляют в центре нижней части листа без точки. Титульный лист включают в общую нумерацию страниц.  Номер страницы на титульном листе не проставляют. 

Текст отчета

Иллюстрации (чертежи, графики, схемы, диаграммы, фотоснимки) следует располагать в работе непосредственно после текста, в котором они упоминаются впервые, или на следующей странице. На все иллюстрации должны быть даны ссылки в работе. 

Подрисуночная надпись оформляется следующим образом под рисунком:

	РИСУНОК


Рисунок 1 - Направления деятельности предприятия в процентном соотношении

Цифровой материал должен оформляться в виде таблиц. Все таблицы нумеруют арабскими цифрами в пределах всего текста. На все таблицы должны быть ссылки в тексте.

Таблицы оформляются следующим образом:

Таблица 6 – Оборудование торгового предприятия 
	Наименование
	Марка
	Габариты
	Производитель
	Цена
	Общая стоимость

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Если таблица разорвана, то разрыв оформляется следующим образом:

Продолжение таблицы 6
	Наименование
	Марка
	Габариты
	Производитель
	Цена
	Общая стоимость

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Уравнения и формулы следует выделять из текста в отдельную строку. Формулы следует нумеровать порядковой нумерацией в пределах всей работы арабскими цифрами в круглых скобках в крайнем правом положении на строке. Пояснения значений символов и числовых коэффициентов следует приводить непосредственно под формулой в той же последовательности, в которой они даны в формуле.

Все цитаты, факты, цифровые данные и т. п. в отчете по учебной  практике должны сопровождаться ссылкой на источник с полными выходными данными (Ф.И.О. автора, название книги, статьи, год и место издания публикации, порядковый номер страницы). Ссылки в тексте представлены в скобках внутри текста – номера источника в списке литературы и номер страницы. Список литературы оформляется в соответствии с требованиями ГОСТ 7.1–2003 «Библиографическое описание документа. Общие требования  и правила оформления», ГОСТ Р 7.0.5 – 2008 «Библиографическая ссылка.  Общие требования и правила составления».

Защита отчета по практике осуществляется на следующий день после окончания сроков практики. В процессе защиты отчета по практике обучающийся должен кратко изложить основные результаты проделанной работы, выводы и рекомендации, структуру и анализ материалов, оценить их полноту и объем, которые необходимо выполнить для завершения анализа предприятия. 

По результатам защиты научный руководитель от института (комиссия, сформированная заведующим кафедрой) выставляет обучающемуся  оценку по пятибалльной системе, заносит ее в зачетную книжку.

11. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ   ОБЕСПЕЧЕНИЕ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ
1. Федеральный закон «О защите прав потребителей» от 7 февраля 1992 г. №2300-I (в ред. Федеральных законов от 09.01.1996 N 2-ФЗ, от 17.12.1999 N 212-ФЗ, от 30.12.2001 N 196-ФЗ, от 22.08.2004 N 122-ФЗ, от 02.11.2004 N 127-ФЗ, от 21.12.2004 N 171-ФЗ, от 27.07.2006 N 140-ФЗ, от 16.10.2006 N 160-ФЗ, от 25.11.2006 N 193-ФЗ, от 25.10.2007 N 234-ФЗ, от 23.07.2008 N 160-ФЗ, от 03.06.2009 N 121-ФЗ, от 23.11.2009 N 261-ФЗ, от 27.06.2011 N 162-ФЗ, от 18.07.2011 N 242-ФЗ, от 25.06.2012 N 93-ФЗ, от 28.07.2012 N 133-ФЗ, от 02.07.2013 N 185-ФЗ).

2. Федеральный закон «Об основах государственного регулирования торговой деятельности в Российской Федерации» от 28 декабря 2009 г., ФЗ № 381.

3. Федеральный закон «Технический регламент на молоко и молочную продукцию» от 12.06. 2008 г. № 88-ФЗ. (в ред. Федерального закона от 22.07.2010 № 163-ФЗ).

4. Федеральный закон «Технический регламент на табачную продукцию» от 22.12.2008 № 268-ФЗ.

5. Федеральный закон «Технический регламент на соковую продукцию из фруктов и овощей» от 27.10.2008 №178-ФЗ.

6. Постановление Правительства РФ от 31.12.2020 N 2463 "Об утверждении Правил продажи товаров по договору розничной купли-продажи, перечня товаров длительного пользования, на которые не распространяется требование потребителя о безвозмездном предоставлении ему товара, обладающего этими же основными потребительскими свойствами, на период ремонта или замены такого товара, и перечня непродовольственных товаров надлежащего качества, не подлежащих обмену, а также о внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации" Режим доступа: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_373622/

7. ГОСТ Р 51304-2022. Услуги торговли. Общие требования.

8.  ГОСТ Р 51303-2013 Торговля. Термины и определения.

9.  ГОСТ Р 51773-2009. Услуги торговли. Классификация предприятий торговли. 

10.  ГОСТ Р 52113-2014. Услуги населению. Номенклатура показателей качества.

11. Инструкция о порядке приемки продукции производственно-технического назначения и товаров народного потребления по количеству. (утверждена Постановлением Госарбитража при Совмине СССР от 15.06.65 г. № П 6).

12.  Инструкция о порядке приемки продукции производственно-технического назначения и товаров народного потребления по качеству (утверждена Постановлением Госарбитража при Совмине СССР от 25.04.66 г. № П 7).

13.  Санитарно-эпидемиологические требования к организации торговли и обороту в них продовольственного сырья и пищевых продуктов. СП 2.3.6.1066-01.

Учебная литература 

Основная литература:

1. Жулидов, С. И. Организация торговли : учебник / С.И. Жулидов. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2022. — 350 с. — (Среднее профессиональное образование). — DOI 10.12737/987233. - ISBN 978-5-8199-0842-6. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1820262 
2. Памбухчиянц, О. В. Организация и технология розничной торговли : учебник / О. В. Памбухчиянц. - 2-е изд. - Москва : Дашков и К, 2021. - 148 с. - ISBN 978-5-394-04187-7. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1232434
3. Памбухчиянц, О. В. Основы коммерческой деятельности / Памбухчиянц О.В. - Москва :Дашков и К, 2017. - 284 с.: ISBN 978-5-394-02270-8. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/450757
4. Управление ассортиментом товаров: Учебное пособие / Н.Р. Куликова, Т.А. Трыкова, Н.С. Борзунова. - М.: Альфа-М: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 240 с. - Режим доступа: http://znanium.com/bookread2.php?book=434057#
Дополнительная литература:

5. Алексина, С. Б. Мерчандайзинг : учебное пособие / С. Б. Алексина, Г. Г. Иванов. — Алексина, С. Б. Мерчандайзинг : учебное пособие / С.Б. Алексина, Г.Г. Иванов. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2022. — 178 с. — (Среднее профессиональное образование). — DOI 10.12737/1245071. - ISBN 978-5-16-016846-3. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1245071
6. Памбухчиянц, О. В. Организация торговли : учебник / О. В. Памбухчиянц. — Москва : Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2018. - 296 с. - ISBN 978-5-394-02189-3. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1091838
7. Гайворонский, К. Я. Охрана труда в общественном питании и торговле : учебное пособие / К.Я. Гайворонский. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2023. — 169 с. — (Среднее профессиональное образование). — DOI 10.12737/1817478. - ISBN 978-5-16-017172-2. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1817478
8. Гайворонский, К. Я. Технологическое оборудование предприятий общественного питания и торговли : учебник / К.Я. Гайворонский, Н.Г. Щеглов. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2022. — 469 с. — (Среднеепрофессиональное образование). — DOI 10.12737/1059379. - ISBN 978-5-16-017316-0. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1059379 
9. Лифиц, И. М.  Товарный менеджмент : учебник для среднего профессионального образования / И. М. Лифиц, Ф. А. Жукова, М. А. Николаева. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 405 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-02927-7. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/466185

10. Капустин, А. Я.  Правовое обеспечение профессиональной деятельности : учебник и практикум для среднего профессионального образования / А. Я. Капустин, К. М. Беликова ; под редакцией А. Я. Капустина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 382 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-02770-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450782
11. Хабибулин, А. Г. Правовое обеспечение профессиональной деятельности : учебник / А.Г. Хабибулин, К.Р. Мурсалимов. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ИД «ФОРУМ» : ИНФРА-М, 2021. — 364 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-8199-0874-7. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1150310
12. Основы коммерческой деятельности : учебник для среднего профессионального образования / И. М. Синяева, О. Н. Жильцова, С. В. Земляк, В. В. Синяев. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 506 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-08159-6. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/471423 

13. Боброва, О. С.  Организация коммерческой деятельности : учебник и практикум для среднего профессионального образования / О. С. Боброва, С. И. Цыбуков, И. А. Бобров. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 332 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-01668-0. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/470467.

14. Калачев, С. Л.  Теоретические основы товароведения и экспертизы : учебник для среднего профессионального образования / С. Л. Калачев. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 478 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-12041-7. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/467577 

15. Товароведение и экспертиза мяса и мясных продуктов : учеб. пособие / Е.И. Лихачева, О.В. Юсова. — М. : Альфа-М : ИНФРА-М, 2017. — 304 с. – Режим доступа: http://znanium.com/bookread2.php?book=775231

16. Павлова, Т. С. Основы товароведения продовольственных товаров : учебное пособие / Т.С. Павлова. — Москва : ИНФРА-М, 2021. — 221 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-16-014724-6. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1172187 

17. Товароведение, экспертиза и сертификация молока и молочных продуктов: Учебное пособие / Коник Н. В., Павлова Е. А., Киселева И. С. - М.: Альфа-М, ИНФРА-М, 2017. - 236 с. – Режим доступа: http://znanium.com/bookread2.php?book=481634
Программное обеспечение и Интернет-ресурсы 

1. Операционная система Microsoft Windows

2. Прикладное программное обеспечение Microsoft Office Professional

3. Консультант плюс [Электронный ресурс]; база содержит все нормативно-правую информацию. – Режим доступа: http://www.consultant.ru, свободный.
4. Библиографические базы данных Института научной информации http://www.inion.ru, свободный доступ;

5. Единая коллекция цифровых образовательных ресурсов http://school-collection.edu.ru, свободный доступ;

6.  Информационная система «Единое окно доступа к образовательным ресурсам» http: //window.edu.ru, свободный доступ

7. Информационная система Росстата [Электронный ресурс]; база содержит материалы по государственной статистике в Российской Федерации. – Режим доступа: www.gks.ru, свободный. 
8.  Научная электронная библиотека ELIBRARY.RU http: //www.elibrary.ru, свободный доступ;

9.  Университетская информационная система "Россия" http://uisrussia.msu.ru, свободный доступ;

10. Федеральный портал "Российское образование" http://www.edu.ru, свободный доступ;

11. Федеральный центр информационно-образовательных ресурсов http://fcior.edu.ru, свободный доступ

12. Электронно-библиотечная система «Polpred.com» http://www.polpred.com, свободный доступ

Периодические издания (отечественные журналы):
1. Журнал «Современная торговля» (в библиотеке ННГУ, пр. Ленина, д. 27).
ПРИЛОЖЕНИЕ
Приложение А
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ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ «НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ НИЖЕГОРОДСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ ИМ. Н.И. ЛОБАЧЕВСКОГО
Институт экономики 

ДНЕВНИК 

УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

по ПМ.04 «Выполнение работ по профессии продавец продовольственных товаров»
Обучающийся (ФИО) ____________________________________________

Курс ____
Специальность ______38.02.04 «Коммерция (по отраслям)» 
Записи о работах, выполненных во время прохождения практики 
	Дата
	Место практики (структурное подразделение базы практики)
	Содержание выполненной работы

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Руководитель практики от 

факультета/института/филиала    ________________________







(подпись) 

_________________


____________________________________________ МП
(дата)






(ФИО, должность) 
Руководитель практики от базы практики         ________________________








 

(подпись) 

_________________


____________________________________________ МП
(дата)






(ФИО, должность) 
Приложение Б
ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОТЫ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ 
(заполняется руководителем практики от базы практики с указанием степени теоретической подготовки обучающегося, качества выполненной им работы, соблюдением дисциплины, недостатков (если таковые имеются) 
Обучающийся (ФИО) ______________________ в период с _____________ по 

__________________

проходил учебную практику по ПМ.04 «Выполнение работ по профессии продавец продовольственных товаров» в _______________________________________________________
За указанный период прохождения практики _______________________________________
__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

Руководитель практики от базы практики         ________________________








 

(подпись) 

_________________


____________________________________________ МП
(дата)






(ФИО, должность) 
Приложение В
АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ
Обучающийся  ___________________________________________________








(ФИО) 

 ____ курс специальность 38.02.04 «Коммерция (по отраслям)»

Успешно/неуспешно прошел учебную практику по ПМ.04 «Выполнение работ по профессии продавец продовольственных товаров»
с _____________ по ___________________

База практики ______________________________________________________

________________________________________________________________________




(название организации и юридический адрес) 
Виды и качество выполнения работ с целью оценки сформированности профессиональных компетенций
	Виды и объем работ, 

выполненных обучающимся во время практики
	Оценка о выполнении каждого вида работ руководителем практики от базы практики

	1) Осуществление сбора, хранения, обработки и оценки информации, необходимой для подготовки отчета по практике
	

	2) Использование нормативно-правовой и технической документации в ходе исследования
	

	3) Изучение и подготовка торгово-технологической характеристики предприятия.
	

	4) Исследование процесса выполнения работ по профессии продавца продовольственных товаров 
	

	5) Оформление содержания, введения, заключения и списка литературы 
	

	6) Формирование отчета по практики со всеми документами и приложениями
	

	Общая оценка
	


Аттестуемый продемонстрировал владение следующими общими и профессиональными компетенциями:

	ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности

	_____________________________

(отметка руководителя практики)

	ОК 8. Вести здоровый образ жизни, применять спортивно-оздоровительные методы и средства для коррекции физического развития и телосложения

	_____________________________

(отметка руководителя практики)

	ОК 9. Пользоваться иностранным языком как средством делового общения
	_____________________________

(отметка руководителя практики)

	ОК 11. Обеспечивать безопасность жизнедеятельности, предотвращать техногенные катастрофы в профессиональной деятельности, организовывать, проводить и контролировать мероприятия по защите работающих и населения от негативных воздействий чрезвычайных ситуаций

	_____________________________

(отметка руководителя практики)

	ДПК 4.1. Осуществлять приемку товаров  по количеству и качеству и контроль за наличием необходимых сопроводительных документов на поступившие товары


	_____________________________

(отметка руководителя практики)

	ДПК 4.2. Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение и выкладку
	_____________________________

(отметка руководителя практики)

	ДПК 4.3. Обслуживать покупателей, консультировать их по вопросам приобретения отдельных продовольственных товаров


	_____________________________

(отметка руководителя практики)

	ДПК 4.4. Соблюдать условия хранения, сроки годности, сроки хранения и сроки реализации продаваемых продуктов,  осуществлять контроль своевременности пополнения рабочего запаса товаров и учет и отчетность в торговом предприятии


	_____________________________

(отметка руководителя практики)

	ДПК 4.5. Осуществлять эксплуатацию торгово-технологического оборудования и подготавливать рабочее место продавца 


	_____________________________

(отметка руководителя практики)


 (в перечне указываются все компетенции, предусмотренные программой практики; руководитель практики отмечает знаком «+» или «-» те компетенции, которыми, по его мнению овладел аттестуемый) 

Руководитель практики от базы практики         ________________________








 

(подпись) 

_______________

_________________________________________ МП

(дата)






(ФИО, должность) 

Приложение Г
Оформление титульного листа

Министерство науки И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ Российской Федерации

Федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего образования «Национальный исследовательский Нижегородский государственный университет им. Н.И. Лобачевского»

Институт экономики 

Отчет по учебной практике

по ПМ.04 «Выполнение работ по профессии продавец 
продовольственных товаров»
обучающегося  ____ курса, группы ___________

специальность 38.02.04 «Коммерция (по отраслям)»

______________________

фамилия, имя, отчество

место прохождения практики

Руководители:

от института

(должность, Ф.И.О)





Подпись                  __________________
от предприятия

(должность, Ф.И.О)





Подпись                  __________________

Нижний Новгород

20___

Приложение Д
Федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего образования «Национальный исследовательский Нижегородский государственный университет им. Н.И. Лобачевского»

индивидуальноЕ ЗАДАНИЕ НА ПРАКТИКУ 

по ПМ.04 «Выполнение работ по профессии продавец  продовольственных товаров»
_____________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество полностью)

Факультет/институт/филиал     ____Институт экономики___________
Форма обучения                        _____________________________

Специальность

    ________38.02.04 «Коммерция (по отраслям)»______________
Направляется для прохождения учебной  практики в ____________________________________

Сроки прохождения практики: с ________________________ по _________________________

Содержание задания на практику (перечень подлежащих 
рассмотрению вопросов): 
1. Торгово-технологическая характеристика предприятия 
2. Выполнение работ по профессии продавец  продовольственных товаров 
Руководитель практики от 
факультета/института/филиала   ________________________       _________________________ 





подпись                                             И.О. Фамилия 

Согласовано: 

Руководитель практики от 
базы практики 


   ________________________       _________________________ 





подпись                                             И.О. Фамилия 

Ознакомлен: обучающийся        ________________________       _________________________ 





подпись                                             И.О. Фамилия 

Дата выдачи:                                  __________________

Приложение Е
ОТЗЫВ РУКОВОДИТЕЛЯ

на отчет по учебной практике

ПМ.04 «Выполнение работ по профессии продавец продовольственных товаров»

обучающегося группы _____________________

	

	Фамилия, имя, отчество обучающегося

	Название предприятия (места практики):
	

	

	

	 квалификация 
	Менеджер по продажам

	
	

	Специальность СПО:         
	38.02.04  «Коммерция (по отраслям)»


Сформированность компетенций у обучающегося по итогам выполнения заданий по учебной практике ПМ.04 представлена в таблице 1
Недостатки отчета
:__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
	Обобщенная оценка содержательной части 

отчета по учебной практике ПМ.04 (письменно):


________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Таблица 1 - Задания для оценивания планируемых результатов обучения при прохождении учебной практики по ПМ.04, соотнесенные с планируемыми результатами освоения образовательной программы по специальности 38.02.04 «Коммерция (по отраслям)» 

	Виды проф. деятельности
	Профессиональные компетенции
	Задания
	Обобщенная  оценка сформированности компетенции (интегральная оценка по 5-ти балльной шкале сформированности компетенции определяется с учетом полноты знаний, наличия умений (навыков), владения опытом)

	ВПД-4. Выполнение работ по профессии продавец продовольственных товаров
	ДПК 4.1. Осуществлять приемку товаров  по количеству и качеству и контроль за наличием необходимых сопроводительных документов на поступившие товары.
	Порядок и сроки приемки товаров на  предприятии по количеству и качеству  

Анализ организационно-распорядительных и товаросопроводительных документов, используемых продавцом продовольственных товаров предприятия для осуществления своей профессиональной деятельности
	

	
	ДПК 4.2. Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение и выкладку.
	Размещение и выкладки товаров на оборудовании торгового зала с учетом правил, с учетом дизайна и мерчендайзинга.
Порядок оформления ценников на предприятии. 
	

	
	ДПК 4.3. Обслуживать покупателей, консультировать их по вопросам приобретения отдельных продовольственных товаров.
	Отработка навыков обслуживания покупателей с использованием психологических и коммуникативных способностей 


	

	
	ДПК 4.4. Соблюдать условия хранения, сроки годности, сроки хранения и сроки реализации продаваемых продуктов,  осуществлять контроль своевременности пополнения рабочего запаса товаров и учет и отчетность в торговом предприятии.
	Продажа продовольственных товаров с соблюдением правил продажи, санитарных норм и правил, закона «О защите прав потребителей», условий, сроков хранения и реализация товаров.

Анализ упаковки и маркировки товаров 

Анализ товаров, пользующихся спросом у потребителей

Анализ ассортимента товаров предприятия 

Оценка состояния товарных запасов и правил выкладки товаров на предприятии.

Проведение инвентаризации на предприятии 
	

	
	ДПК 4.5. Осуществлять эксплуатацию торгово-технологического оборудования и подготавливать рабочее место продавца 
	Определение вида торгового предприятия: район деятельности, адрес, тип, специализация, профиль, контингент обслуживаемого населения, формы обслуживания, ассортимент реализуемых товаров, режим работы, перечень основных и дополнительных услуг оптовой и розничной торговли.
Ознакомление с планировкой магазина; общей площадью предприятия и отдельных его помещений, основными группами помещений. Обязанности продавца. Процедура открытия и закрытия магазина.
Анализ торгово-технологического оборудования предприятия, используемого продавцом продовольственных товаров 

Анализ условия труда на рабочем месте продавца продовольственных товаров предприятия. 

Порядок проведения денежных расчетов продавцом продовольственных товаров на предприятии. 
	

	Общие  компетенции
	
	

	ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности
	1. Представить в отчете собранные данные по предприятию по виду деятельности «Выполнение работ по профессии продавец продовольственных товаров» с использованием схем, диаграмм, графиков и таблиц 
	

	ОК 8. Вести здоровый образ жизни, применять спортивно-оздоровительные методы и средства для коррекции физического развития и телосложения
	1. Проанализировать организацию работ на предприятии по поддержанию здорового образа жизни сотрудников, выполняющих работы по профессии продавец продовольственных товаров 
	

	ОК 9. Пользоваться иностранным языком как средством делового общения
	1. Провести анализ 1-3 иноязычных источников информации по виду деятельности «Выполнение работ по профессии продавец продовольственных товаров»
	

	ОК 11. Обеспечивать безопасность жизнедеятельности, предотвращать техногенные катастрофы в профессиональной деятельности, организовывать, проводить и контролировать мероприятия по защите работающих и населения от негативных воздействий чрезвычайных ситуаций
	1. Проанализировать безопасность жизнедеятельности сотрудников, выполняющих работы по профессии продавец продовольственных товаров, и способы оказания первой помощи сотрудникам в случае необходимости


	


С учетом выше изложенного, отчет по учебной практике ПМ.04. обучающегося  
____________________________________________________________________________ 






ФИО

заслуживает оценки _______________________.

Руководитель учебной практики: 

	
	
	


Должность 



          Подпись 

Расшифровка подписи

«______» _______________20___ г.

Обучающиеся прикладывают к отчету заполненное приложение

Приложение к отзыву руководителя на отчет по учебной практике ПМ.04 

Задания для оценивания планируемых результатов обучения при прохождении учебной  практики по ПМ.04, соотнесенные с представленными в отчете постранично выполненными заданиями 

по специальности 38.02.04 «Коммерция (по отраслям)»
	Виды проф. деятельности
	Профессиональные компетенции
	Задания
	№ страницы отчета, на которой представлено выполненное задание

	ВПД-4. Выполнение работ по профессии продавец продовольственных товаров
	ДПК 4.1. Осуществлять приемку товаров  по количеству и качеству и контроль за наличием необходимых сопроводительных документов на поступившие товары.
	Порядок и сроки приемки товаров на  предприятии по количеству и качеству  

Анализ организационно-распорядительных и товаросопроводительных документов, используемых продавцом продовольственных товаров предприятия для осуществления своей профессиональной деятельности
	

	
	ДПК 4.2. Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение и выкладку.
	Размещение и выкладки товаров на оборудовании торгового зала с учетом правил, с учетом дизайна и мерчендайзинга.
Порядок оформления ценников на предприятии. 
	

	
	ДПК 4.3. Обслуживать покупателей, консультировать их по вопросам приобретения отдельных продовольственных товаров.
	Отработка навыков обслуживания покупателей с использованием психологических и коммуникативных способностей 


	

	
	ДПК 4.4. Соблюдать условия хранения, сроки годности, сроки хранения и сроки реализации продаваемых продуктов,  осуществлять контроль своевременности пополнения рабочего запаса товаров и учет и отчетность в торговом предприятии.
	Продажа продовольственных товаров с соблюдением правил продажи, санитарных норм и правил, закона «О защите прав потребителей», условий, сроков хранения и реализация товаров.

Анализ упаковки и маркировки товаров 

Анализ товаров, пользующихся спросом у потребителей

Анализ ассортимента товаров предприятия 

Оценка состояния товарных запасов и правил выкладки товаров на предприятии.

Проведение инвентаризации на предприятии 
	

	
	ДПК 4.5. Осуществлять эксплуатацию торгово-технологического оборудования и подготавливать рабочее место продавца 
	Определение вида торгового предприятия: район деятельности, адрес, тип, специализация, профиль, контингент обслуживаемого населения, формы обслуживания, ассортимент реализуемых товаров, режим работы, перечень основных и дополнительных услуг оптовой и розничной торговли.
Ознакомление с планировкой магазина; общей площадью предприятия и отдельных его помещений, основными группами помещений. Обязанности продавца. Процедура открытия и закрытия магазина.
Анализ торгово-технологического оборудования предприятия, используемого продавцом продовольственных товаров 

Анализ условия труда на рабочем месте продавца продовольственных товаров предприятия. 

Порядок проведения денежных расчетов продавцом продовольственных товаров на предприятии. 

	

	Общие  компетенции
	
	

	ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности
	1. Представить в отчете собранные данные по предприятию по виду деятельности «Выполнение работ по профессии продавец продовольственных товаров» с использованием схем, диаграмм, графиков и таблиц 
	

	ОК 8. Вести здоровый образ жизни, применять спортивно-оздоровительные методы и средства для коррекции физического развития и телосложения
	1. Проанализировать организацию работ на предприятии по поддержанию здорового образа жизни сотрудников, выполняющих работы по профессии продавец продовольственных товаров 
	

	ОК 9. Пользоваться иностранным языком как средством делового общения
	1. Провести анализ 1-3 иноязычных источников информации по виду деятельности «Выполнение работ по профессии продавец продовольственных товаров»
	

	ОК 11. Обеспечивать безопасность жизнедеятельности, предотвращать техногенные катастрофы в профессиональной деятельности, организовывать, проводить и контролировать мероприятия по защите работающих и населения от негативных воздействий чрезвычайных ситуаций
	1. Проанализировать безопасность жизнедеятельности сотрудников, выполняющих работы по профессии продавец продовольственных товаров, и способы оказания первой помощи сотрудникам в случае необходимости
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